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涉农电子商务发展的理论、外部性及政策选择
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　　摘要：涉农电子商务在发展过程中存在较强的正外部性，在推动我国农村经济发展过程中发挥着积极的作用。从
技术进步、产业关联、农业生态效益、农民人力资本溢出等角度分析涉农电子商务的正外部性成因，论述涉农电子商务

正外部性的体现形式，并为矫正涉农电子商务发展过程中的外部性问题提出针对性建议。
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　　近年来，涉农电子商务的蓬勃发展引起了专家学者的广
泛关注与研究。许禅等研究了农村电子商务的发展对县域就

地城镇化格局的影响［１］。凌守兴基于产业集群的视角，研究

了农村电商集群的演进机制［２］。陈的非以城镇化发展为背

景，分析了农业电子商务的潜在风险［３］。崔丽丽等分析了社

会创新对农村电子商务发展的影响［４］。叶秀敏指出了农村

电子商务的发展对农村社会转型的主要意义［５］。这些研究

夯实了涉农电子商务研究的理论基础。本研究从外部性相关

理论出发，分析涉农电子商务产生正外部性的成因及表现形

式，提出推动涉农电子商务发展的建议措施。

１　相关概念、理论

１．１　外部性
行为人的行为影响到了他人的利益，却没有为此做出赔

偿或得到补偿，就产生了外部性。外部性分为正外部性和负

外部性。正外部性别称外部经济，即行为人的活动使他人或

社会受益，而受益者无需付出代价。负外部性是指行为人的

活动使他人或社会受损，而造成负外部性的行为人没有为此

做出相应的补偿［６］。

１．２　涉农电子商务
涉农电子商务是指建立在现代信息网络基础之上的一切

涉农商务活动。主要包括３种形态，即农产品、农民、农村电
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子商务［５］。农产品电子商务是指以农副产品买卖为核心的

电子商务活动。农民电子商务主要是指以农民为主体开展电

子商务活动，这不仅包括农民作为经营主体从事和电子商务

有关的经营活动，也包括农民作为消费主体从各电商平台上

购买各种生产资料和生活资料。农村电子商务是指发生在农

村地区的电子商务活动。

１．３　投入产出系数
投入产出系数主要包括直接消耗系数、完全消耗系数、直

接折旧系数、国民收入系数、劳动报酬收入、社会纯收入系数。

对本研究而言，主要是直接消耗系数和完全消耗系数。直接

消耗系数即某部门生产一单位产品需要直接消耗掉的其他部

门生产的产品数量。完全消耗系数即某部门生产一单位最终

产品，直接和间接消耗的其他部门产品的全部数量［７］。

１．４　产业的感应度系数和影响力系数
感应度系数即推动系数，表示每个部门都增加一单位最

终产品的生产，某一部门受此感应而产生的需求影响程度。

影响力系数即带动系数，表示某产业部门最终需求增加一单

位时对各供应部门的供给影响程度［７］。

２　涉农电商正外部性成因及体现

２．１　涉农电商正外部性成因
２．１．１　技术进步角度　电子商务是技术进步与商业活动的
结合，是现代信息技术、网络技术进步的结果［８］。技术进步

是一个国家和地区经济增长的主要动力，是促进产业结构优

化与发展的主要因素。电子商务和农村传统产业的结合，即

现代信息技术、网络技术和农村经济的结合，可以提高农村社

会劳动生产率，降低产品生产成本，增加农民收人，改善农民

生产生活状况。这种结合可以促进农村传统思维方式和思想

观念的嬗变，赋予新生代农民以新的生存能力和生活方式，成

为推动农村社会经济发展的鲜活动力，使“外出打工”不再成

为多数农民的唯一选择，必将极大推动农村传统经济社会的

变革与发展。

２．１．２　产业关联角度　农业是国民经济发展的基础，农业发
展可以带动相关产业发展（表１）。首先，食品加工、住宿餐
饮、纺织等行业对农业的产业依存度较高，食品加工对农业的

完全消耗系数达到０．６４５７，住宿餐饮业对农业的完全消耗系
数达到０．３８１（表２）。这些行业与人们的日常生活息息相
关，是进行其他各项社会活动的基础，奠定了农业在整个国民

经济中的基础性地位。其次，第二、三产业的发展需要以农副

产品的投入为基础。第二产业和第三产业对农业的直接消耗

系数分别为０．０４６１和０．０１３８，完全消耗系数分别为０．１６８５
和０．０７０３（表３、表４）。以第二产业对农业的完全消耗系数
为例，第二产业生产１００００元的最终产品，需要直接和间接
消耗１６８５元的农副产品。再次，农业的发展可以带动第二、
三产业的发展。表５给出了农业的感应度系数和影响力系
数，其中农业的影响力系数为０．８１７３，说明农业的发展对整
个国民经济增长的带动作用较为明显。因此，农业生产率的

提高可以推动我国经济社会的持续稳定发展和产业转型升

级，对统筹城乡发展、区域发展具有重要的现实意义。

２．１．３　农业生态效益角度　近年来，我国生态环境问题日益
严峻，严重威胁着居民的生活环境和国民经济可持续发展。

表１　全国三部门投入产出（２０１０） 万元　

产业 农业 第二产业 第三产业

农业 ９２２０２４９９．５８３６ ４０４５９５５３９．１ ４２３３１０３８．７４
第二产业 １５０８７３６０９．９０００ ５５０５０６７５５８．０ ７２０２３９９５５．６０
第三产业 ４４７８５８９０．５２００ ９１６５１７７５７．１ ６１３３４５１１９．５０

表２　部分产业对农业的直接消耗系数和完全消耗系数（２０１０）

产业名称 直接消耗系数 完全消耗系数

食品制造及烟草加工业 ０．３９６６ ０．６４５７
纺织业 ０．１６００ ０．３７０２
木材加工及家具制造业 ０．１１７０ ０．２７１３
工艺品及其他制造业 ０．０８１４ ０．１７４９
住宿和餐饮业 ０．１１４９ ０．３８１０

表３　全国三部门直接消耗系数（２０１０）

产业 农业 第二产业 第三产业

农业 ０．１３３０ ０．０４６１ ０．０１３８
第二产业 ０．２１７６ ０．６２７７ ０．２３５１
第三产业 ０．０６４６ ０．１０４５ ０．２００２

表４　全国三部门完全消耗系数（２０１０）

产业 农业 第二产业 第三产业

农业 ０．２０１０ ０．１６８５ ０．０７０３
第二产业 ０．８３２０ ２．０４４３ ０．９０９４
第三产业 ０．２０５７ ０．４１１４ ０．３７４９

表５　全国三部门影响力系数和感应系数（２０１０）

相关系数 农业 第二产业 第三产业

感应系数 ０．５２５６ １．７４７１ ０．７２７２
影响力系数 ０．８１７３ １．３２３１ ０．８５９６

　　注：表１至表５数据来源根据２０１０年投入产出延长表计算整理。

如何保护人类赖以生存的生态环境逐渐成为每年“两会”

（“中华人民共和国全国人民代表大会”和“中国人民政治协

商会议”）热议的话题。相对于其他产业的发展，农业发展对

我国生态环境改善具有重要作用。森林、草地、农田等农业生

态系统在涵养水源、保持水土、防风固沙、净化空气、调节气

候、保持生物多样性等方面具有不可替代的作用［９］。

２．１．４　农民人力资本溢出角度　农村青壮年进城务工，成为
产业工人，为我国经济发展提供了大量廉价的劳动力，保障了

我国劳动密集型产业的发展。但我国农民科学文化素质普遍

较低，难以利用现代信息技术提高自身能力，成为制约农民收

入增长和劳动生产率提高的一个重要因素。涉农电商的发

展，可以改善农村网络、通信等基础设施，降低农民获取信息

的成本，增强农民使用现代信息技术的能力，降低农民学习先

进科学文化知识的壁垒，缩减城乡数字鸿沟，进而提高整个社

会的劳动生产率。

２．２　涉农电商正外部性体现
２．２．１　加快解决农产品“买贵卖难”问题　涉农电子商务可
以加快解决农产品生产过程中“小生产与大市场”的矛盾。

目前我国农副产品的销售过程中存在着“买贵卖难”等诸多

问题。一方面，城市农产品价格居高不下，大蒜、生姜、大豆等

农副产品都发生过价格轮番上涨的情况。主要原因在于我国

传统农产品交易环节众多，交易效率较低。农产品从农村到

城市往往经过多次批发转运，导致交易费用居高不下，城市中
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农产品价格较高。北京市水屯批发市场的蔬菜价格远远高于

山东省寿光市批发市场的蔬菜价格，两地价格之差基本都在

１倍左右。以蒜苗为例，北京市水屯批发市场蒜苗的价格是
６．８元／ｋｇ，是山东省寿光市批发市场蒜苗价格的２．１倍（图
１）。比较山东省和北京市２地水果批发市场上的３种水果价
格，不难发现，２地水果批发价格也有较大差距（图２）。另一
方面，农村由于大量农产品市场收购价格极低，导致部分农产

品腐烂在地现象屡见不鲜。其主要原因在于农产品市场需求

信息传递速度较慢，市场与农民信息不对称严重，农户生产缺

乏市场信息指导，造成“谷贱伤农”现象时有发生。涉农电商

平台可以充分利用现代通信网络、计算机网络和现代物流配

送体系，加快农产品市场流通，加快信息传递，积极发展订单

农业，从根本上解决“买贵卖难”的问题。

２．２．２　优化创业环境，助力农民企业家成长　创业是具有企
业家精神的个体与商业机会的有机结合，创业的本质在于识

别机会，创造性地整合各类资源，因此创业本身就是一种创新

行为。电子商务为创业的有识之士提供平台，为农村地区企

业家培养提供肥沃土壤。据阿里研究院统计，目前我国淘宝

村活跃卖家达到７万余家。这些淘宝店主是活跃在农村地区
的创业者，他们在长期淘宝店铺经营过程中，丰富了经营管理

知识，提高了经营管理水平，逐渐成长为本地区具有影响力的

企业家，为推动农村电子商务的发展发挥了巨大的作用。江

苏省徐州市睢宁县东风村大学生孙寒，敏锐地发现了简易家

具的巨大市场，通过多方努力制作出适合现代都市白领使用

的简易家具，增加了个人财富，也带动了整个东风村电子商务

的发展。截至２０１３年，东风村家具在淘宝网的销售份额达到
６５％，全年实现网络销售收入 ８亿，创造 ２０００多个就业岗
位。此外，还有众多农民企业家在农村电子商务发展过程中

逐渐成长起来，并在改造当地传统产业、发展农村经济过程中

发挥着重要作用，如山东省菏泽市曹县丁楼村的任庆方，山东

省滨州市博兴县湾头村的贾培晓等（表６）。

表６　我国部分淘宝村“领头人”及产品基础

淘宝村 领头人 主营产品 特色产品基础 ２０１３年网络销售额（亿元）
山东省菏泽市曹县丁楼村 任庆方 演出服饰 影楼服饰加工 接近１．００
山东省滨州市博兴县湾头村 贾培晓 草编产品 特色芦苇资源和传统技艺 １．１７
山东省滨州市博兴县顾家村 王立军夫妇 老粗布 老粗布传统产业 ０．６０
浙江省临安市昌化镇白牛村 邵杰 坚果炒货 农林特产丰富 １．００
江苏省徐州市睢宁县东风村 孙寒 简易家具 经商积累的财富和经验 ８．００

　　注：数据来源于《中国淘宝村》和睢宁县网上村委会。

２．２．３　整合农村土地资源，加快土地流转　阿里巴巴集团旗
下的聚划算平台于２０１４年３月推出“聚土地”项目，引起市
场的激烈反响，受到城乡居民的一致好评，城市居民可以认购

自己需要的土地，并获得土地产出农作物的支配权，农民不仅

可以获得土地出租的收入，还可以以“职业农民”的身份回归

农业生产。如表７所示，项目的开展不同程度上带动了当地
物流、旅游等相关产业的发展，也增加了政府的财政收入。

２．２．４　丰富农村居民日常生活　农村地区商贸等基础设施
较差，成为制约农村居民消费的重要因素。在广大农村地区，

农民购买日常用品，多数去几里以外的集市、乡镇购买。如果

需要购买大件商品，如家用电器，甚至需要去县城购买。新生

代农民工、毕业大学生收入较为稳定，消费意愿较强，但是农

村地区的商务环境很难为他们提供想要的商品，特别是在文

化、娱乐方面这种现象更为明显。电子商务可以突破地域的

限制，使农村居民享受到和城市一样的购物体验，足不出户，

就能在各大电商平台上购买来自全世界的各种产品。

２．２．５　加快农村地区通信、物流等基础设施建设　网络经济

表７　“聚土地”项目中不同市场主体的效用体现

效用种类 市场主体 效用体现

内部效应 私人土地订制者 吃到放心蔬菜，体验种植乐趣

电商平台企业 为用户提供特色产品，增加用户体验

项目运营企业 获得“聚土地”项目所产生的利润

外部效应 当地农民 增加收入，改变较为单一的收入结

构；就地就业，照顾家庭

当地政府 增加财政收入

物流企业 扩大市场规模，降低成本，增加利润

旅游业相关企业 旅游人数增加，“农家乐”等旅游项

目迎来发展机遇

　　注：数据来源于浙江省侬联电子商务有限公司网站。

中存在马太效应、赢者通吃的现象，而在农村地区，通信、物流

等基础设施的建设水平是决定涉农电商成败的关键因素，因

此，各大电商巨头在布局农村市场时更加注重对农村基础设

施的建设。阿里巴巴集团宣布投资１００亿以推动其实施“千
村万县”计划，京东（北京京东世纪贸易有限公司）也加快渠
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道下沉，加紧建立“京东帮”，同时传统的农资企业也在着手

整合农村资源，加紧涉农电商的布局。这些都会产生巨大的

溢出效应，有利于农村地区基础设施的建设和农村经济的

发展。

２．２．６　增加农民收入，加快农民就地城镇化　涉农电子商务
发展的过程，也是信息化、工业化、城镇化和农业现代化“四

化”融合的过程。电子商务依托现代信息技术，可以突破传

统商业的地域限制，为电子商务向农村集聚，为农村工业化和

就地城镇化提供了条件。就地城镇化是以农民就地就业和收

入的增加为依托，以增加农民社会福利为目标的城镇化，是

“人”的城镇化［１］。

３　基于外部经济理论的涉农电商发展政策

一方面，农村地区光纤、通信、物流、仓储、交通等基础设

施较差，工业基础较为薄弱，传统农业特色产品挖掘深度不

足，需要先行企业投入巨大的人力、物力资源。另一方面，涉

农电子商务的发展具有较强的外部经济效应。先行企业的各

项前期投资会使农村电子商务环境得到改善，例如，先行企业

利用企业自身资源引入第三方物流企业，使本地区的物流成

本降低。跟进企业在发展电子商务的过程中通过“搭便车”

等行为免费享受商务环境改善的好处，而不需要再进行投资，

节约了本企业自身成本。但这却降低了先行企业的投资意

愿，使其不愿再进行投资，从而使涉农电子商务的发展速度和

质量低于整个社会需要水平，造成整个社会的福利水平低于

帕累托最优水平，引起市场失灵。因此需要政府采取各项政

策改善涉农电子商务的发展环境，矫正外部效应，促使资源得

到有效的配置和利用。

３．１　加强网络、交通、物流等基础设施建设
基础设施具有公共产品的特征，具有非竞争性和非排他

性的特点［６］，容易导致市场失灵和供给不足。因此，公共产

品多由政府提供。但在我国现行分税制度下，县乡财政没有

较为稳定的税收来源，公共产品的投入不足使部分农村地区

基础设施较差，难以支撑涉农电商的发展。这就需要省级财

政甚至中央财政加大转移支付的力度，设立基础设施建设专

项基金，逐步加大农村通信、光纤、交通等基础设施建设投入，

加快电商、物流、仓储等产业园区的规划和建设。同时，整合

农村各类资源，合理引导电商产业向园区集聚。

３．２　对涉农电商龙头企业实行适当的税收减免政策
美国政府为扶植电子商务的发展，在相当长的一段时间

内对电子商务企业实行免税政策，在一定程度上促进了美国

电子商务的发展［１０］。龙头企业的示范效应在农村“熟人社

会”关系网络中，具有更强的外部经济性。政府可以给予龙

头企业适当的免税政策，鼓励和支持龙头企业发展，以带动区

域内电子商务的发展。

３．３　积极引导银企合作，拓宽融资渠道
资金是制约农村网商发展的重要因素。农村网商普遍规

模较小，缺乏担保抵押资产，在现行的金融体系下很难从银行

得到融资。政府应采取政府信用担保、政府贴息等方式，积极

鼓励银行和农村网商合作，为企业解决融资难题［１１］。同时，

积极引导企业改变传统融资思路，尝试多种融资渠道，引进社

会资本，破解资金难题。

３．４　构建专业人才引进和培养机制
加大和全国高校、科研机构的合作，积极创建多种类型的

电商培训学校，帮助农民学习现代经营管理理念和现代互联

网通信技术，着力帮助企业破解人才困局；制定完善的专业人

才引进计划，设立专业人才引进资金，特别是要加大对设计、

技术、美工等农村地区匮乏的专业人才的引进；引导和鼓励农

村大学生发挥专长，服务家乡、贡献社会［１１］。

３．５　深挖地区产业优势，助力传统产业腾飞
电子商务的发展可以促进传统产业的发展，同时也必须

以传统产业为依托。网络经济下，消费者更加注重产品的个

性和品质，这就为特色农副产品提供了市场。当地政府应当

鼓励企业充分开发和挖掘本地区的特色产品和文化产业，依

托区域特色产品打造知名网络品牌，依托品牌优势扩大市场

份额，改造传统产业，助力产业升级。

４　结论

涉农电子商务以现代化信息技术、网络技术、通信技术为

依托，在解决农产品买卖难题、优化农村闲置资源配置、加快

农民就地转移就业、增加农民收入、提高农业劳动生产效率等

方面发挥着重要作用，对推动农村经济发展和社会转型具有

重要意义。因此，政府特别是县、乡一级的基层政府应充分发

挥政府职能，加快农村网络、通信、物流等基础设施建设，加快

改善电商投资环境，着力推进涉农电子商务的发展。
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