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改良，合理化肥、农药等农资的使用量，将排灌设置进行现代

化更新。最后，就甘蔗目前机械化较低的现状，也应努力提升

甘蔗产业整体的机械化水平，更有利于甘蔗产业又好又快地

发展。
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西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链

品牌治理模式研究

秦立公，李　娟，王宁宁
（桂林理工大学管理学院，广西桂林５４１００４）

　　摘要：以健康需求为靶向的非粮主粮化健康食品具有较高市场细分价值，高位势质量安全品牌治理是此类产品实
现市场价值的有效方式。以西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌治理为对象，构建了西部民族地区非粮主

粮化健康食品供应链品牌治理模式，并基于改进的层次分析法（ＡＨＰ）与模糊综合评价法（ＦＣＥ）对该模式进行绩效评
价。由评价结果得出西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌治理模式对企业契合市场趋势具有较高的实用价

值，使企业质量安全管理更具战略性。
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向为物流管理、商贸经济。Ｅ－ｍａｉｌ：ｑｉｎｌｉｇｏｎｇ＠ｓｉｎａ．ｃｏｍ。

　　２０１５年中央一号文件《中共中央国务院关于进一步深化
农村改革加快推进农业现代化的若干意见》提出：不断增强

粮食的生产能力，提升农产品治理和食品安全水平，加强农业

的生态治理。西部民族地区为“地少水缺”的生态特质，但具

有含氮量高与有机质丰富的土地及冬冷夏热四季分明、空气

干燥降水量较少的气候，非常适合非主粮农作物的种植。生

产的非粮主粮化健康食品（简称 ＮＭＦｔｏＨＭＦ）能有效解决
“三高人群”（高血糖、高血压、高血脂）的“主粮”问题，在数

量及质量上大幅降低主粮供给的压力。目前，对大健康市场

具有靶标意义的非粮主粮化健康食品从供应链品牌治理的维

度来确保质量安全的相关理论和实践成果极为不足。基于非

主粮农产品主粮化健康食品揭示供应链品牌治理的关联要素

特征、结构和机理，寻找供应链品牌治理的有效模式，是一个

亟待解决的理论问题，也是一种基于市场需求化解粮食安全

的实践探索。

１　相关内容简介

１．１　非粮主粮化健康食品（简称 ＮＭＦｔｏＨＭＦ）的概念
ＮＭＦｔｏＨＭＦ是以芋头、红薯、木薯、葛根等非粮生态农产

品为原料，利用全供应链质量安全管理制度有效生产的纯物

理成型的“面条”、“米粉”、“馒头”、“人造米”等富含丰富营

养物质、低糖无添加剂的主粮化健康食品，可代替传统的大

米、面条，能很好地解决“三高人群”的主粮问题，对老年人和

糖尿病人有较好的保健作用。非粮主粮化不仅能弥补市场对
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主粮供应不足的缺陷，还可为大众提供优质健康的食品，让人

们在主粮的选择上更具多样化。

１．２　西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌体系的
建立

西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链由投入品制

造、种植、生产、流通等各环节组成。此供应链以生产企业为

核心，通过组织关联关系、资金、信息及物资四大元素，将投入

品供应商、农作物种植企业、农产品销售企业、非粮主粮化健

康食品销售企业以及终端客户集成一体。西部民族地区非粮

主粮化健康食品供应链的运作是产品形成的物理过程、价值

形成的经济过程、供应链主体业务链接的管理过程、品牌打造

的营销过程。

西部民族地区ＮＭＦｔｏＨＭＦ产品既可作主粮也具有养生
保健功效，并在供应链生产中达到了高品质、高质量安全的标

准，因此可将主粮、养生保健、高质量安全等作为该产品的特

定品牌元素，在供应链各企业间进行合作，共同打造西部民族

地区非粮主粮化健康食品供应链品牌。制造企业生产具有供

应链品牌的非粮主粮化健康食品，上游非主粮农产品种植企

业按品牌的要求进行统一的种植、管理，使原材料在种植过程

中就印上非粮主粮化健康食品品牌的烙印，供应链下游的销

售商则通过品牌营销策略使非粮主粮化健康食品品牌深入人

心，并产生一定的忠实客户群，形成供应链品牌效应。

１．３　西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌治理的
实施形式

ＮＭＦｔｏＨＭＦ供应链是以生产企业为核心来打造供应链
品牌的，供应链品牌治理也需一个核心组织对整个供应链

在品牌的构建、战略规划、跟踪和修正等方面进行有效的管

理与监控。此核心组织是供应链品牌治理的关键，可由供

应商、制造商、分销商及消费者的代表来共同组建，并通过

构建涵盖整个供应链参与者的信息管理系统，实时掌控全

供应链品牌治理情况并进行有效监管，最终实现供应链品

牌构建中相关利益者的契约化品牌利益得到有效平衡。其

模式如图１所示。

　　由于高位势的质量安全品牌是西部民族地区非粮主粮化
健康食品实现市场价值的有效方式，但传统从产品到企业的

品牌构建方法，一旦某环节失控可能会对主体企业造成颠覆

性后果，为克服此类问题，须从全供应链品牌治理的高度系统

性管控质量安全，将供应链视为整体，使各环节相互监督、配

合、控制，实行统一的安全监督与检查，完成质量认证，同时确

保安全溯源的可能性，实现产品质量安全与跟踪的综合管理

模式———西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌治理

模式。

２　西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌治理模式
的构建

　　西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌治理模式
的主体是供应链中具有合作同盟关系的所有者［１］，主体对品

牌治理的投入力度会对供应链品牌治理模式的构建产生影

响；利益传递过程中要实现构建与运用供应链品牌治理模式

的成本节约、风险减损和价值增益等目标；各主体间是否建立

了有效的协同关系对该模式的构建也会产生极大影响。因

此，西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌治理模式

主要包含主体治理动力、利益传递、组织协同三大模块［２］，只

有将此三大模块有效整合，形成一个完整的治理体系才能系

统地管控西部民族地区 ＮＭＦｔｏＨＭＦ质量安全，并基于构建
的品牌实现产品或服务市场差异化。

２．１　西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链参与主体品
牌治理的动力模块

从品牌治理动力的维度看，风险损失和风险概率、品牌治

理能力、经营成本以及预期收益决定了西部民族地区 ＮＭＦｔｏ
ＨＭＦ供应链中各主体对供应链品牌治理模式创建的积极性。
在不断变化的市场中，若供应链品牌治理模式能有效消减企

业风险损失和风险成本，各主体将会大力投入对该模式的创

建；若供应链品牌治理模式创建后能得到更大回报，则会促进

各主体对模式创建的动力投入。

２．２　西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌治理的
利益传递模块

从品牌治理利益的维度看，在西部民族地区ＮＭＦｔｏＨＭＦ
供应链品牌治理过程中，下游主体与上游主体共同拥有一套

利益均衡体系，在此体系中依据市场供需关系，利益在整条供

应链中传递；且各主体对品牌治理的投入动力大小与其所得

利益成正比。基于供应链品牌治理模式的西部民族地区

ＮＭＦｔｏＨＭＦ的全供应链过程实现了风险防控、成本节约、客
户吸引和价格调节等目的，构成了一套封闭平衡的利益传递

体系，同时，在整条供应链中通过品牌治理有效地形成了利益

共享机制。

２．３　西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌治理的
协同模块

从组织协同的维度看，基于供应链上下游交易关系，下游

产品成本的一个重要组成部分来源于上游原料价格，且下游产

品销售量的高低也会对上游原料需求量产生直接关联效应，

ＮＭＦｔｏＨＭＦ供应链品牌治理的各主体在相互协同的过程中都
遵循充分参与、风险与利益对称、收益公平分配等原则，供应链

上下游主体间关系的稳定性和协同度越高，个体利益在整体利

益增长的同时也得到巨大的提高，且在供应链品牌治理过程中

实现了相关利益者的契约化品牌利益的有效平衡。

２．４　西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌治理
模式

ＮＭＦｔｏＨＭＦ供应链品牌的本质在于食品的名称、标志、
专有名词、设计与符号的有效集成，以企业品牌或某系列

ＮＭＦｔｏＨＭＦ为核心、以市场信息为支撑、以市场参照系为依
据，建立起消费者需求偏好与产品（服务）间的对应关系从而

形成产品市场差异化。将西部民族地区ＮＭＦｔｏＨＭＦ供应链
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品牌治理的主体治理动力、利益传递、组织协同关系三大主要

模块进行有效整合，形成一个完整的品牌治理模式（图２），系
统性管控ＮＭＦＴＯＨＭＦ的质量并构建基于稳定的品牌治理
契约关系以实现品牌利益的有效平衡。

３　西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌治理模式
的绩效评价

　　西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌治理模式
在食品供应链中能否适用以及适用程度高低，需要采用定量

的方法对该模式的绩效进行评价。本研究运用改进的层次分

析法（改进的ＡＨＰ）与模糊综合评价法（ＦＣＥ）对该模式进行
绩效评价。

３．１　西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌治理模
式绩效评价指标体系的构建

根据西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌治理

模式三大模块中的影响因素，面向绿色食品行业专家和供应

链专家进行４轮问卷调查，按照目标层 －准则层 －子准则层
的递阶层次结构，建立如表１所示的模式绩效评价指标体系
及相应数据。

３．２　西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌治理模
式绩效评价方法建立

３．２．１　改进的ＡＨＰ指标权重的确立　对于综合评价，通常
用权重来衡量各指标的重要性。构造矩阵是传统 ＡＨＰ的关
键，但决策者难以用标度法准确表示各评价指标的重要程度，

因此存在很大模糊性。本研究基于传统 ＡＨＰ采用改进的３
标度层次分析法来确定各指标权重的大小。改进的 ＡＨＰ首
先将指标进行两两比较得到比较矩阵，然后计算得出最优传

递矩阵并转化为判断矩阵，其优点在于能满足一致性要求，不

需做一致性检验。步骤如下：

（１）建立３标度比较矩阵。直接比较很难对多元素的重
要性进行排序，而在两元素间比较，容易得出不重要、同等重

要及重要的判断，然后用 －１、０、１来标度其结果从而得到比
较矩阵Ｂ：

Ｂ＝（ｂｉｊ）ｎ×ｎ，其中，ｂｉｊ＝
１　表示ｉ比ｊ重要
０　表示ｉ与ｊ同等重要
－１　表示ｉ不如ｊ

{
重要

。 （１）

表１　西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌
治理模式绩效评价指标体系

目标层 一级指标 二级指标

西部民族地区非粮 主体参与力Ｕ１ 风险调控力ｕ１１
主粮化健康食品供 成本降低率ｕ１２
应链品牌治理模式 市场占有率ｕ１３
绩效评价指标体系 消费者感知度ｕ１４

品牌投入度ｕ１５
盈利能力Ｕ２ 主营业务利润率ｕ２１

主营业务增长率ｕ２２
资金周转率ｕ２３
净资产收益率ｕ２４

协同能力Ｕ３ 信息对称完备度ｕ３１
品牌管理度ｕ３２
主体关系协调度ｕ３３
质量管控度ｕ３４

　　（２）计算最优传递矩阵Ｃ

Ｃ＝（ｃｉｊ）ｎ×ｎ，ｃｉｊ＝
１
ｎ∑

ｎ

ｎ＝１
（ｂｉｋ＋ｂｋｊ）。 （２）

　　（３）将最优传递矩阵 Ｃ转化为判断矩阵（即一致性矩阵
Ｐ）

Ｐ＝（ｐｉｊ）ｎ×ｎ，ｐｉｊ＝ｅｘｐ｛ｃｉｊ｝。 （３）
　　（４）据判断矩阵Ｐ计算该层元素对于上层相应元素的权
重系数，Ｐ判断矩阵中最大特征根所对应的特征向量则为各
元素的权重系数，即：Ｐｂｋ＝λｍａｘｂｋ。
　　其中，将特征向量ｂｋ＝（ｂｋ１，ｂｋ２，…，ｂｋｉ，…，ｂｋｎ）作为该层
各元素的权重向量。本研究运用近似解法中的“根法”来求

解特征向量与最大特征根：

　　一致性矩阵 Ｐ中各行元素乘积得矩阵 Ｍ：Ｍｉ＝∏
ｎ

ｊ＝１
ｐｉｊ，ｉ＝

１，２，３，…，ｍ。 （４）

　　计算Ｍｉ的ｎ次方程根Ｋｉ：Ｋｉ＝
ｎＭ槡 ｉ。 （５）
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　　 归一化处理向量 Ｋ＝（Ｋ１，Ｋ２，Ｋ３，…，Ｋｎ）
Ｔ，得：

ｗｉ＝Ｋｉ／∑
ｎ

ｊ＝１
Ｋｊ。 （６）

　　则最大特征根所对应的特征向量Ｗ＝（ｗ１，ｗ２，…，ｗｎ）为
所求权重系数向量。

根据面向绿色食品行业专家和供应链专家进行的第１、
第２轮问卷调查的统计结果，利用Ｍａｔｌａｂ软件计算上述步骤
得最优传递矩阵Ｃ，之后算出向量Ｋ并作归一化处理，最后得
到所求权重系数向量Ｗ。其中，主体参与力的最优传递矩阵
Ｃ、向量Ｋ及最终结果如下：

最优传递矩阵 Ｃ１＝

１．２ １．１２ ０．８８ １．２４ １．３６
１．２８ １．２ ０．９６ １．３２ １．４４
１．５２ １．４４ １．２ １．５６ １．６８
１．１６ １．０８ ０．８４ １．２ １．３２
１．０４ ０．９６ ０．７２ １．０８ １．













２

，

最优 传 递 矩 阵 转 化 为 一 致 性 矩 阵 Ｐ 为：Ｐ１ ＝
３．２１ ３．０６ ２．４１ ３．４６ ３．９０
３．６０ ３．３２ ２．６１ ３．７４ ４．２２
４．５７ ４．２２ ３．３２ ４．７６ ５．３７
３．１９ ２．９４ ２．３２ ３．３２ ３．７４
２．８３ ２．６１ ２．０５ ２．９４ ３．













３２

。由于篇幅有限，后续计

算过程不作过多赘述，最后得到所求权重（即最大特征根所

对应的特征向量）为：

ｗ１＝（０．１８９６　０．２０５４　０．２６１１　１．１８２２　０．１６１６）。
　　其中ｗ１为一级指标主体参与力所对应的二级指标的权
重，同理可得

ｗ２＝（０．２４１８　０．２４１８　０．２１３４　０．３０２９）；
ｗ３＝（０．１９７５　０．２４１２　０．２９４６　０．２６６６）；

　　以及一级指标权重 ｗ＝（ｗ１　ｗ２　ｗ３）＝（０．３３０３　
０．３９０２　０．２７９６）。
３．２．２　西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌治理
模式绩效模糊综合评价模型　模糊综合评价法（ＦＣＥ）是一种
可将边界划分不清、不易量化的因素定量化以及进行综合评

价的方法，但其缺点在于难以准确确定各因素的权重，而改进

的ＡＨＰ法能很好地弥补此缺点，其具体步骤如下：
（１）构建因素集Ｕ。将表１中构建的评价因素作为评价

指标，记为Ｕ＝（ｕ１，ｕ２，…，ｕｎ），共为２个层次，其中：第一层
指标集合记为 Ｕ＝（ｕ１，ｕ２，ｕ３），第二层指标集合记为：Ｕ１＝
（ｕ１１，ｕ１２，ｕ１３，ｕ１４，ｕ１５）；Ｕ２＝（ｕ２１，ｕ２２，ｕ２３，ｕ２４）；Ｕ３＝（ｕ３１，ｕ３２，
ｕ３３，ｕ３４）。

（２）建立综合评价指标评语集 Ｖ。综合判断评语集可用
于评价目标的优劣程度。本研究采用５级评价法来反映西部
民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌治理模式的绩效情

况，即Ｖ＝（优，良，中，较差，差），且设定值为（１．０，０．８，０．６，
０．４，０．２）。

（３）评价各单因素并建立总评价矩阵 Ｒ，即将每个被评
价对象从 ｕ到 ｖ的模糊关系进行量化，记为 Ｒ＝（ｒｉｊ）＝
ｒ１１ ｒ１２ … ｒ１ｎ
ｒ２１ ｒ２２ … ｒ２ｎ
   

ｒｍ１ ｒｍ２ … ｒ











ｍｎ

，其中：ｒｉｊ为被评价因素 ｕｉ在因素评语集

中的隶属度。通过对所选专家进行的第３轮问卷调查结果进
行统计，得出西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌

治理模式绩效评价指标隶属度，主体参与力、盈利能力、协调

能力的指标隶属度分别为：

Ｒ１＝

０．５ ０．３ ０．１ ０ ０．１
０．７ ０．１ ０ ０．２ ０
０．８ ０．１ ０．１ ０ ０
０．３ ０．４ ０．１ ０．２ ０
０．２ ０．５ ０．２ ０．













１ ０

；

Ｒ２＝

０．７ ０．２ ０ ０．１０
０．６ ０．２ ０．１ ００．１
０．４ ０．３ ０．１ ０．２０
０．９ ０．









１ ０ ００

；Ｒ３＝

０．３ ０．５ ０．１ ０．１０
０．５ ０．２ ０．２ ０．１０
０．８ ０．１ ０ ０．１０









０．６ ０．２ ０．１ ０．１０

。

（４）综合评价。先进行第二层级评价，将二级评价指标
隶属度与该级的指标权重相乘得到Ｙｉ＝ｗｉ·Ｒｉ，ｉ＝１，２，３，其
结果为：

Ｙ１＝（０．５３４５　０．２５７２　０．０９５６　０．０９３７　０．１０９０）；
Ｙ２＝（０．６７２４　０．１９１１　０．０４５５　０．０６６９　０．０２４２）；

Ｙ３＝（０．５７５６　０．２２９８　０．０９４７　０．１　０）。
　　其次进行第一级指标评价：Ｙ＝（Ｙ１，Ｙ２，Ｙ３）

Ｔ，得到一级

指标权重综合评价结果：Ｚ＝ｗ·Ｙ，计算得出 Ｚ＝（０．５９９８　
０．２２３７　０．０７５８　０．０８５０　０．０１５７）。

最后计算目标层综合评价值，即西部民族地区非粮主粮

化健康食品供应链品牌治理模式绩效评价总得分 Ｆ：Ｆ＝
Ｚ·ＶＴ。根据以上计算结果可得Ｆ＝Ｚ·ＶＴ＝０．８６１４。

根据评价结果可知，西部民族地区非粮主粮化健康食品

供应链品牌治理模式的绩效显著，理论上表明该模式可在供

应链品牌治理中发挥良好作用，能为品牌治理参与者带来良

好的盈利能力，能有效管控西部民族地区非粮主粮化健康食

品的质量。

４　西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌治理模式
绩效模拟评价

　　四川天地仁禾国际控股有限公司于２０１４年１月正式在
深圳前海股权交易中心挂牌上市。葛根种植及葛根系列产品

生产为公司主营业务之一，当前公司生产葛粉、葛面条、葛茶

等２０多款葛根系列产品。作为国内领先的西部民族地区非
粮主粮化健康食品供应链的供应商与生产商，天地仁禾国际

控股有限公司协同供应链其他主体，狠抓从葛根种植到最后

顾客购买整条供应链的产品质量，大力实施品牌战略，做好品

牌延伸，提高品牌的市场竞争力。该公司所在供应链各参与

主体对品牌治理的运行模式如图３所示。
　　由图３可知：天地仁禾国际控股有限公司所在的食品供
应链各参与主体的品牌治理模式与西部民族地区非粮主粮化

健康食品供应链品牌治理模式存在一定相似性，如表２所示。
　　据了解，该公司为协同供应链各主体全力打造中国第一
民族品牌，在成都市花园村采用一级产业带动二、三级产业共

同发展的方式，极力打造世界级供应链产业名片“中国葛根

之都”。为全方位评价天地仁禾国际控股有限公司供应链品

牌治理模式的绩效，将采用与西部民族地区非粮主粮化健康

食品供应链品牌治理模式绩效评价相同的方法，但因参与问
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表２　２种供应链品牌治理模式比较

模式种类

天地仁禾国际控股

有限公司供应链

品牌治理模式

西部民族地区非粮

主粮化健康食品供

应链品牌治理模式

三大模块 主体理性程度与贡献度衡量 　主体参与力
品牌体系吸引力与影响力 　盈利能力
品牌信用等级评价与主题权益授信 　协同能力

最终目标 价值增益、风险减损、成本节约

卷的专家具有局限性，所以对该公司供应链品牌治理模式的

绩效采用模拟评价，步骤如下：

据对天地仁禾国际控股有限公司的了解及对绿色食品行

业专家和供应链专家所进行的问卷调查结果，统计得到以下

数据：

（１）运用改进的ＡＨＰ确定指标权重，经参与问卷的专家
讨论，认为天地仁禾国际控股有限公司供应链品牌治理模式

相当于西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌治理模

式，因此由改进的ＡＨＰ法所确定的比较矩阵 Ｂ、最优传递矩
阵Ｃ、判断矩阵Ｐ及最终权重Ｗ应与西部民族地区非粮主粮
化健康食品供应链品牌治理模式的指标权重相同（表３）。

表３　天地仁禾国际控股有限公司供应链品牌
治理模式评价指标权重值

一级指标 权重 二级指标 权重

主体参与力ｗ１ ０．３３０３ 风险调控力 ０．１８９６
成本降低率 ０．２０５４
市场占有率 ０．２６１１
消费者感知度 ０．１８２２
品牌投入度 ０．１６１６

盈利能力ｗ２ ０．３９０２ 主营业务利润率 ０．２４１８
主营业务增长率 ０．２４１８
资金周转率 ０．２１３４
净资产收益率 ０．３０２９

协同能力ｗ３ ０．２７９６ 信息对称完备度 ０．１９７５
品牌管理度 ０．２４１２
主体关系协调度 ０．２９４６
质量管控度 ０．２６６６

　　（２）专家根据天地仁禾国际控股有限公司具体情况，对
其供应链品牌治理模式进行评价，建立指标评语矩阵以及进

行一、二级指标模糊评判。由因素集Ｕ建立综合评语集Ｖ，根
据参与问卷的专家所确定的指标隶属度，得到一级指标权重

Ｚ＝ｗ·Ｙ的综合评价结果为 Ｚ＝（０．５９８９　０．２７５８　
０．０８０２　０．０９３７　０．０２１７），最后得出该模式绩效综合评价
总分值Ｆ＝０．９０９４。从结果数据可知该模式绩效显著，具有
较高的实用价值。

天地仁禾国际控股有限公司供应链品牌治理模式绩效评

价结果证明：西部民族地区非粮主粮化健康食品供应链品牌

治理模式对企业具有一定的实用价值，能使产品或服务在整

条供应链中实现市场差异化，打造企业特有品牌；同时，能从

全供应链品牌治理的高度有效、系统性地管控质量安全，使质

量安全管理更具战略性和更能契合市场趋势。

５　结论

本研究以供应链品牌治理的主要三大模块（主体参与

力、盈利能力、协同能力）为基准点，构建了西部民族地区非

粮主粮化健康食品供应链品牌治理模式，并通过对天地仁禾

国际控股有限公司供应链品牌治理模式的绩效评价来验证此

模式对供应链品牌治理具有较大的实用价值：通过供应链品

牌的有效治理可获得消费者对目标食品质量安全的心理认

同，打造企业特有品牌，使质量安全管理更具战略性和契合市

场趋势。基于该模式不仅开拓了传统供应链品牌治理理论，

也为现代品牌治理理论研究提供了新的内容与思路，有利于

供应链企业构建自身核心竞争力和提升管理能力。
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