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　　摘要：从涉农网站使用、农产品销售范围、网络购物的使用等视角，对冀中南典型平原农村居民的电子商务应用及
其空间影响进行分析。结果表明：涉农网站的关注与使用程度因用户群体不同而差异明显，其中农村居民使用率很

低，而社团组织成员使用率较高；农产品网上销售对扩大其销售范围有明显作用；近年来农村居民网络购物与网上银

行的使用率明显提高，网络消费意识增强；涉农网站与网络购物的使用程度越高，农产品远距离销售的比例就越大。
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　　农村电子商务是指利用互联网信息技术，为从事涉农领
域生产的经营主体提供产品供求信息，并进行产品或服务的

销售、购买、网上支付等交易过程，其含义主要是农产品网上

交易、农业信息化、农民消费网络化［１］。２１世纪以来，以互联
网为基础的电子商务发展备受关注。据阿里研究院报告指

出，中国“淘宝村”正处于集中暴发期，未来５～１０年“淘宝
村”数量将持续快速增长，并最终实现常态化，即电子商务将

成为农村经济的必备生产力要素［２］。

国内外学者不仅研究了电子商务的发展现状［３－４］、对

策［５－６］、应用模式［７］等，也探索了电子商务背景下的企业转

型［８－９］、物流配送［１０］、居民购物［１１－１２］等具体活动。这些研究

主要立足于经济学、社会学、管理学等非空间视角下的电子商

务，而当今趋向微观、定量化的经济地理学为电子商务研究提

供了新的视角［１３］。西方地理学在电子商务应用方面进行了

大量的实证研究，如 Ｋｉｌｐｅｌｉｎｅｎ等研究了信息技术对农村居
民日常生活的作用，并指出搜索信息与网上银行是最普遍的

使用方式［１４］；Ｗｅｎ探索了１种针对农产品销售的智能化电子
商务系统，它不仅包括销售分析与销售预测功能，还可以为用

户提供决策支持［１５］；Ｗｒｉｇｌｅｙ等研究了电子商务对跨国零售
公司的挑战，认为在这种“新经济”形式下多渠道（线上与线

下）分销依然根植于特定的地域与空间中［１６］；Ｉｇｌｅｓｉａｓ－Ｐｒａｄａｓ
等分析了“Ｂ２Ｃ”电子商务中限制非购物者网上购物的因素，
以及可能促成其购物的驱动因素［１７］。

国内学者对电子商务空间规律已有较多研究。在宏观层

面，俞金国等探讨了电子商铺的空间分布特征［１８］；汪明峰等

研究了中国电子商务发展的地理格局及空间影响［１９－２０］。在

微观层面，以城市居民相关研究为主，如席广亮等对居民移动

信息化水平和网络消费的空间特征及影响因素进行了深入研

究［２１－２２］；王益澄等研究认为，浙江省宁波市老年人的购物行

为空间基本符合距离衰减定律［２３］。此外，孙中伟等分析了信

息化与区域经济发展的关系［２４－２５］。总体上，学者们对农村地

区相关研究的关注较少，而理论上信息技术对农村地区产生

的影响可能比城市更明显［２６］。随着电子商务对农村居民的

渗透逐渐扩大，势必对人们的经济活动空间产生影响。本研

究基于对农村居民信息技术应用的问卷调查数据，从涉农网

站、农产品销售、网络购物等视角分析农村居民的电子商务应

用水平及其空间变化特征。

１　材料与方法

１．１　数据来源
数据主要来自《中国统计年鉴》、中国互联网统计中心

（ＣＮＮＩＣ）的相关统计报告、《河北经济年鉴》、河北省各地级
市的统计公报以及农村居民信息技术应用的问卷调查数据。

１．２　研究方法
分别于２００９年６月、２０１３年６月开展农村居民信息技术

应用状况的问卷调查，问卷调查内容包括个人基本属性、基础

设施拥有情况、互联网应用情况、信息技术供需情况等方面，

其中２００９年问卷调查不涉及涉农网站与农产品网上销售方
面的内容。样本选择主要考虑空间分布的均匀性，采用随机

调查方式。其中，２００９年发放问卷１７００份，有效问卷１２４１
份，有效问卷率７３％；２０１３年发放问卷２０００份，有效问卷
１４９５份，有效问卷率７５％。
１．３　案例区选取

选取冀中南的中部平原作为案例区，主要考虑其典型的

平原农区发展特点具有较好代表性。冀中南地区（图１）包括
河北省中南部的华北平原和太行山地区的一部分［２７］，由１００
个县（市）组成，人口约５３２５万人［２８］。该地区地势由西向东

倾斜，西部为山区或丘陵地带，中部、东部为广阔的平原。根

据农业优势度指数测算［２９］，冀中南地区拥有良好的农业发展

优势（表１），而中部平原更是传统农区的典型代表。因此，将
该地区作为案例区能较好反映相似自然条件与社会经济发展

水平下的农村发展特征。

—２７５— 江苏农业科学　２０１６年第４４卷第４期



２　农村网民电子商务应用的时序特征

随着农村互联网的快速发展，各类电子商务应用在农村

居民中不断渗透，这逐渐改变了农村居民的生产生活方式。

本研究从网络购物、网上银行、网上支付等视角分析农村网民

电子商务应用的时间演变及其特征。

２．１　农村网民电子商务使用率逐年增长
从时间序列看，除了网络炒股外，基本上农村网民使用各

类电子商务的比例均逐年增长（图２、表２）。其中，网络购物使
用率从２００７年的１４．２％增长到２０１３年的３１．１％；网上银行、
网上支付的使用率分别从２００７年的９．４％、８．５％提高到２０１３
年的２５．４％、２５．７％。由于开通网上银行是进行网上支付的前
提，密不可分的关系使二者具有基本一致的使用率变化。网上

旅行预订使用率从２００８年的２．６％ 扩大到２０１３年的２２．１％，
增长了７．５倍。受２００８年金融危机影响，农村网民网络炒股
使用率明显下滑。虽然之后经济得到恢复，但难以改变其下降

趋势，造成这种结果的可能原因：一是网络金融市场的不稳定；

二是农村网民对炒股的认知不足，难以把握与控制。

表１　冀中南地区的农业优势度指数

地区
农业优势度指数（Ａ）

２００７年 ２００８年 ２００９年 ２０１０年 ２０１１年 ２０１２年 ２０１３年
河北省石家庄市 １．０８ １．０２ ０．８０ １．０２ １．０１ １．００ ０．９６
河北省廊坊市 １．２２ １．１５ ０．９４ １．１９ １．０８ １．１０ １．０４
河北省保定市 １．４５ １．４６ １．２０ １．５２ １．３９ １．３８ １．２９
河北省沧州市 １．０５ １．０９ ０．９４ １．１９ １．１４ １．１３ １．１５
河北省衡水市 １．６３ １．６２ １．４８ １．８７ １．８７ １．８５ １．６５
河北省邢台市 １．５３ １．４２ １．１８ １．４９ １．５３ １．５６ １．６５
河北省邯郸市 １．２１ １．０８ ０．９６ １．２１ １．２５ １．２６ １．３４
冀中南地区 １．２５ １．１９ １．００ １．２７ １．２４ １．２３ １．２１

　　注：数据来源为２００８—２０１４年《河北经济年鉴》《中国统计年鉴》。Ａ＞１，反映该地区农业在全国具有比较优势；Ａ＜１，反映该地区农业在全
国不具有比较优势。

　　就农村网民对电子商务的使用情况而言，在不同发展时
期，电子商务应用对农村网民的影响程度不同。２００７—２０１０
年间，网络购物、网上支付、网上银行是影响农村网民参与电

子商务的３大类应用，其使用率总体上保持缓慢、稳定的增长
态势。２０１１年后，这３大类电子商务使用率明显提高，以网
上旅行预订为代表的新方式比例也迅速增加。到２０１３年，农
村网民网上支付、网上银行的使用率基本稳定，而网上旅行预

订得到迅速普及，使之成为影响农村网民电子商务活动的重

要方式。

２．２　电子商务使用城乡差异逐渐扩大

ＣＮＮＩＣ调查报告显示，农村网民在信息获取、网络娱乐、
交流沟通、电子商务方面的使用率均低于城镇网民，其中电子

商务使用率较上述其他３者的城乡差异更为显著［３０］。如表２
所示，农村网民电子商务使用率与城镇网民相比仍有很大差

距，且呈逐渐扩大趋势。２０１３年，网络购物、网上支付、网上
银行３大类应用的城乡差异均在２０百分点以上；网络炒股的
使用率差异较小，为５．８百分点，但其使用率基数低，并不断
下降。２００７—２０１３年间，城乡网民网络购物使用率差异从
１０．０百分点扩大到２４．１百分点；２００７—２０１３年间城乡网民
网上支付与网上银行使用率差异也分别扩大了１３．１百分点、
７．７百分点。网上旅行预订发展较快，城乡网民使用差异虽
略有缩小，但差距依然明显。这说明未来农村电子商务在拥

有较大发展空间的同时，也面临着严峻挑战。

３　农村居民的电子商务应用及其空间影响

上述统计数据可以较直观地反映农村电子商务发展的时

序特征，但并不能具体地表现出电子商务应用的空间变化。

因此，本研究选取冀中南中部的典型平原农区，以农村居民信

息技术应用问卷调查数据为基础，分析农村居民的电子商务

应用情况及其空间变化特征。
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表２　中国城乡网民电子商务使用率

年份

网络购物使用率 网上支付使用率 网上银行使用率 网络炒股使用率 旅行预订使用率

城镇

（％）
农村

（％）
差异

（百分点）

城镇

（％）
农村

（％）
差异

（百分点）

城镇

（％）
农村

（％）
差异

（百分点）

城镇

（％）
农村

（％）
差异

（百分点）

城镇

（％）
农村

（％）
差异

（百分点）

２００７ ２４．２ １４．２ １０．０ １７．６ ８．５ ９．１ ２２．１ ９．４ １２．７ ２３．３ ８．０ １５．３ — — —

２００８ ２８．５ １５．４ １３．１ ２０．９ ９．５ １１．４ ２３．２ ９．５ １３．７ １４．２ ４．２ １０．０ ６．８ ２．６ ４．２
２００９ ３１．７ １７．６ １４．１ ２７．７ １５．１ １２．６ ２７．７ １５．２ １２．５ １６．９ ８．５ ８．４ ９．４ ３．３ ６．１
２０１０ ４０．８ ２０．１ ２０．７ ３４．９ １６．８ １８．１ ３５．５ １７．０ １８．５ １８．８ ６．５ １２．３ ９．９ ２．３ ７．６
２０１１ ４３．１ ２３．２ １９．９ ３７．４ １９．０ １８．４ ３７．４ １８．５ １８．９ ９．４ ３．６ ５．８ １０．１ ３．１ ７．０
２０１２ ４８．９ ２９．０ １９．９ ４５．１ ２５．２ １９．９ ４５．１ ２５．７ １９．４ ７．６ ２．３ ５．３ ２３．５ １０．８ １２．７
２０１３ ５５．２ ３１．１ ２４．１ ４７．９ ２５．７ ２２．２ ４５．８ ２５．４ ２０．４ ６．９ １．１ ５．８ ３１．８ ２２．１ ９．７

　　注：数据来源为２００７—２０１３年《中国农村互联网发展状况调查报告》。

　　农村居民从事的经济活动以农产品销售与日常购物为
主，即传统意义上的买卖关系。从经济活动方式看，在互联网

应用出现前，主要通过买主上门求购或乡村集市销售实现；在

互联网应用出现后，涉农网站、农产品网上销售、网络购物等

为农村居民提供了新的商品交换方式，并逐渐改变着农村居

民原有的活动空间。

３．１　电子商务应用特征
３．１．１　涉农网站关注与使用因用户群体不同而差异明显　
涉农网站是指所有涉及“三农”信息并提供信息共享服务的

互联网网站，其主要包括信息检索、用户互动、电子商务及其

他功能［３１］。涉农网站类别的划分也有多种标准，按建网站目

标分为交易型网站、非交易型网站，前者目的是促成买卖双方

完成网上交易，后者则以提供农业信息与技术指导为主。

全国现已有涉农网站３万多家，其中农产品电子商务平
台有３０００多家［３２］。２０１４年中央一号文件首次提出要加强
农产品电子商务平台建设，进一步推动涉农网站向电子商务

方向发展，这为农产品的流通提供新的契机，有助于解决农产

品销售这一关键环节。可见，涉农网站的使用频率及其深度

是农村电子商务发展水平的重要衡量标准之一。

为研究农村居民对涉农网站及其电子商务功能的认知与

应用，本研究在调查问卷中设计了问题１“您从网上登陆过涉

农网站，并关注农产品生产供销信息吗？”此项回答的有效问

卷１３３３份，其中“偶尔关注”的占４０．３％；“经常关注”的比
例最低，仅为８．６％；“基本不关注”“从来不关注”的分别占
２２．１％、２９．０％。本研究也将该问题用于农村社团组织成员
的访谈，所有被访者均表示会时刻关注行业内的涉农网站，其

关注焦点是同类农产品的供销信息与价格波动；同时所有被

访者均认同涉农网站的重要作用。由此说明，多数农村个体

居民对涉农网站使用率较低，缺乏认知与了解；而社团组织因

大规模与专业化生产使其对涉农网站的依赖度很高。

３．１．２　农产品网上销售比例较低　农产品网上交易是农村
电子商务的重要组成部分，是推动农业发展的有效载体。发

展农产品电子商务能使农民及时掌握市场信息，扩大销售渠

道，降低流通成本。为了解案例区农产品是否进行网上销售

及其销售范围，本研究在调查问卷中设计了问题２“农产品的
主要销售方式”，问题３“农产品主要销往什么地方”。

针对问题２，有效回答１４２７份，其中买主上门求购的比
例最高，达 ２６．３％；其次是在集市上销售，占 ２４．０％；仅有
３９％通过网络发布消息进行销售（图３）。可见冀中南地区
农村仍以传统销售模式为主，网上销售比例很低，农产品电子

商务平台的应用还处于起步阶段。

　　针对问题３，有效回答１５５４份，其中农产品销往本县的
比例最高，占４６．８％；销往本市和本省其他地区的比例明显
下降 跟谁比下降？，分别为１５．３％、１６．０％；仅有８．８％销往
外省，１．０％销往国外（图４）。由此可见，农产品销售范围比
较集中，主要局限于本地市场，这与传统销售方式有密切关

系。在访谈的社团组织成员中，９０％以上人员认为其农产品
以传统渠道为主，其市场为本社团成员以传统方式开拓。　
　为进一步分析互联网在农产品销售中的作用，在调查问卷
中设计了问题４“互联网对产品销售作用如何，具体有哪些作

用？”此项回答的有效问卷１３９４份，根据受访者的填写，认
为互联网有利于增加产品销量、扩大销售距离的比例相对较

高，分别达２３．８％、２１．９％；认为互联网有助于提高销售价格
的占１５．６％（图５）。尽管还有部分人认为互联网作用不明
显，但它在农产品销售中所发挥的优势作用已经得到体现。

３．１．３　网络购物与网上银行使用率明显提高　网络购物、网
上银行是农村居民使用电子商务的主要方式，是农民消费网

络化的具体体现。为了解农村居民参与网络消费的变化情

况，本研究在调查问卷中设计了问题５“有无网络购物的经
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历”，问题６“有无网上银行账户”，同时与２００９年的问卷调查
数据相比较。

针对问题５，２００９年的有效回答１０１８份，其中经常网络
购物的仅占１％，偶尔网络购物的占８．２％；２０１３年的有效回
答１３６５份，其中经常网络购物的占４．９％，偶尔网络购物的
占２２．３％（图６）。针对问题６，２００９年的有效回答１０５７份，
７．９％的农村居民有网上银行；２０１３年的有效回答１３７２份，
２０．５％的农村居民有网上银行。

　　综上，２００９—２０１３年，案例区农村居民网络购物、网上银
行的使用率得到明显提高，网络消费意识逐渐增强。虽与全

国总体水平相比仍有一定差距，但该差距明显减小。其中网

络购物使用率差异从 ２００９年的８．４百分点降到２０１３年的
３９百分点，网上银行使用率差异从２００９年的７．３百分点降
到２０１３年的４９百分点（表３）。
３．２　电子商务应用下的空间影响
３．２．１　信息来源空间扩大　涉农网站作为农村电子商务发
展的基础平台，其获取信息的即时性、无限性，使农村居民可

以不受时间、空间限制，随时了解市场最新动态和各种农业信

息。信息来源变化是经济空间变化的基础，首先信息来源的

表３　案例区网络购物、网上银行使用率变化

年份

网络购物 网上银行

案例区

使用率

（％）

全国

使用率

（％）

二者差异

（百分点）

案例区

使用率

（％）

全国

使用率

（％）

二者差异

（百分点）

２００９ ９．２ １７．６ ８．４ ７．９ １５．２ ７．３
２０１３ ２７．２ ３１．１ ３．９ ２０．５ ２５．４ ４．９

空间范围从当地区域扩大到全球范围，也由现实空间延伸到

虚拟空间。其次，信息空间的变化会影响互联网对农产品销

售的作用以及农产品销售范围的变化。这势必会引起农村经

济空间组织的变化。

由表４可见，经常关注涉农网站的农村居民中，２７．０％的
人认为互联网对农产品销售作用明显；而从不关注涉农网站

的农村居民中，仅３．５％的人认为互联网对农产品销售作用
明显。这说明农村居民对涉农网站的使用率越高，认为互联

网对农产品销售的作用就越大；反之，认为其作用就越小。虽

然农产品销售范围主要集中在本县，但随着涉农网站使用程

度的提高，农产品远距离销售比例就越大。说明以互联网为

基础的信息媒介，对扩大农产品的销售空间发挥重要作用。

表４　涉农网站使用与农产品销售范围

涉农网站

关注程度

互联网对农产品销售

作用的选择比例（％）
农产品销售范围

比例（％）

很明

显
一般

没有

作用

所在

县

所在

市

本省其

他县市
外省 国外

经常关注 ２７．０ ５９．５ １３．５ ３９．２ １８．９ ２２．４ １４．７ ４．９
偶尔关注 ７．８ ６９．６ ２２．６ ４８．２ １８．５ ２１．６ １０．８ ０．９
基本不关注 ６．５ ５９．７ ３３．８ ５８．２ １６．５ １６．１ ９．２ ０．０
从来不关注 ３．５ ３３．４ ６３．１ ６１．７ １５．９ １２．８ ８．７ ０．９

３．２．２　农产品销售空间扩大　２００５—２０１０年是农村电子商
务发展初期，由于技术、资金等因素的限制，参与者以中小企

业为主，农村居民很少从事网上产品销售。因农产品销售渠

道窄、环节多、交易成本高、供需不稳定等问题，广大农户在参

与市场竞争中往往处于劣势地位。发展农产品电子商务，不

仅可以扩大销售市场、减少中间环节、获取最大收入，还可以

及时获取农产品相关信息、提高其流通效率、保证农产品质

量。因此，近年来农村居民也逐渐参与其中，尽管农产品网上

销售比例仍较低，但不可否认已经呈现出由农村传统销售模

式向电子商务模式转变的趋势。

一般来说，销售模式的变化直接影响到销售空间的变化。

在上述分析基础上，通过比较网络销售方式与其他销售方式

下农产品销售范围的差异，分析销售方式对销售空间的影响。

由图７可见，利用网络销售的农村居民将农产品销往其所在
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县的比例为２８．６％，销往外省的比例为２７．３％，而其他销售
方式下其比例分别为５４．１％、９．１％。总体上，网络销售方式
下除销往本县外，销往其他地区的比例均高于其他方式，尤其

是销往外省的比例明显提高。这说明网络销售方式对扩大农

产品销售范围有明显作用，同时销售空间也随之扩大。

３．２．３　购物空间与支付空间的无限延伸　农村居民的消费
场所主要是基于其所在乡镇或县的集市或商业中心，是农村经

济空间的核心组成部分。农村地区受交通条件、基础设施、经

济水平等因素的影响，其消费方式与程度远不如城市地区丰富

而频繁。传统的实体商店或固定集市是农村居民参与购物活

动的主要方式，面对面的支付手段则是完成交易的必需环节。

这种购物与支付方式，至今仍是农村居民的主要消费方式。

２００８年以来，农村电子商务得到快速发展，农村居民的
网络购物与网上银行使用率得到明显提高，应用程度不断加

深［３２］。也就是说，农村居民的消费方式逐渐从原来的从实体

商店购买转向网络购物，从面对面支付转向网上银行支付。

消费方式的网络化不仅使农村居民的购物空间无限扩大，也

使支付过程从现实空间延伸到虚拟空间。

此外，农村居民的消费行为与销售行为，即一般意义上的

买卖关系，是相互依存、相互影响的。为进一步分析农村经济

活动下购物空间与销售空间的关系，根据问卷调查数据，选取

网络购物与农产品销售范围作深入探讨。如表５所示，经常
网络购物的农村居民将农产品销往其所在县的比例明显低于

偶尔或从不网络购物的农村居民，而且经常网络购物的农村

居民将农产品销往其所在省其他地区、外省、国外的比例明显

高于后者。说明网络购物的使用程度越高，越有利于扩大农

产品的销售范围。这也反映出互联网影响下农村居民消费方

式的改变，不仅使购物空间得到纵向扩展，也影响着销售空间

的横向延伸。

表５　农村居民网络购物与农产品销售范围的关系

网络购物

使用程度

农产品销售范围比例（％）
所在县 所在市 所在省其他地区 外省 国外

经常网络购物 ３１．６ １７．１ ２２．４ １９．７ ９．２
偶尔网络购物 ４３．４ ２１．４ ２２．０ １２．８ ０．３
从不网络购物 ５８．１ １６．５ １６．８ ８．０ ０．７

４　结论与讨论

４．１　结论
农村居民电子商务使用率逐年增长，城乡差异也在逐渐

扩大。网络购物、网上支付、网上银行作为影响农村居民的３
大类电子商务应用，２００７—２０１３年间，其使用率增长幅度均
在１５％以上，但城乡差异也分别扩大了 １４．１％、１３．１％、
７７％。可见，农村电子商务存在巨大发展空间的同时，也面
临着互联网领域的城乡“二元结构”。

农村居民较少关注涉农网站，也很少对农产品进行网上

销售。只有８．６％的农村居民经常关注涉农网站，农产品网
上销售比例仅为３．９％，说明当前涉农电子商务对农村居民
的影响较小。笔者对案例区的实际访谈发现，涉农企业、农村

社团组织及农村专业合作社等组织对电子商务的使用程度较

高，且其对农产品销售有重要作用；而农村居民的电子商务使

用率较低，这与其传统的自给自足生产方式有关。

农村居民的网络购物与网上银行使用率明显提高，网络

消费意识逐渐增强。２００９—２０１３年，案例区农村居民网络购
物使用率从９．２％增至２７．２％，网上银行使用率从７．９％增
至２０．５％，年均增长率高于全国总体水平。这也反映出以互
联网为基础的消费方式对农村居民影响较大。

未来电子商务对扩大农村居民经济活动空间将发挥重要

作用。涉农网站作为信息来源的新媒介，是经济空间变化的

基础。农产品销售空间不仅受农产品销售模式的影响，还与

涉农网站及网络购物的使用程度密切相关。因此，电子商务

对扩大农村居民原有的信息空间、销售空间、购物空间与支付

空间有重要作用，而且各经济空间相互交织、相互影响。

４．２　讨论
本研究从农村居民对涉农网站、网络销售、网络购物等方

面的使用情况探讨农村居民的电子商务应用水平，尤其是网

络销售主要针对农产品进行调查，而没有关注如“淘宝村”之

类非农产品的农村电子商务发展，其分析角度还不够全面。

其次，本研究是在对问卷调查数据进行统计、分析的基础上，

对电子商务应用下的空间变化特征进行初步探究，而对其具

体影响机制的分析有待进一步深入。
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