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　　摘要：农业科研单位绩效管理工作的难点是考核，立足地市级农业科研单位的实际，探索给定指标体系下的职工
绩效考核方法。具体地说，将指标体系中的指标按性质分为定性和定量２类，分别设计其考核方式。在定性指标考核
中，引入模糊数学的相关概念，对定性指标进行数字化处理，使之定量化。还通过具体案例来说明模糊测评考核的数

字化过程。最后指出绩效考核应根据科研事业单位的实际情况，灵活地运用考核方式；尤其是要充分利用计算机软件

和网络平台，从根本上提高绩效考核的效率。
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　　农业科研事业单位正在实施的以岗位管理和绩效考核管
理为主要内容的人事制度改革，将绩效考核工作提上了议事

日程，但此项工作的研究和实践并不充分，很多方面还是空

白，严重影响绩效改革制度的深入实施［１］。国外管理学家们

建立的绩效评估方法诸如目标管理绩效评估方法（ＭＢＯ）、关
键绩效指标法（ＫＰＩ）、平衡计分卡法（ＢＳＣ）、３６０度绩效评估
法等，都是建立在企业管理模式基础上的，难以直接运用到农

业科研事业单位绩效评估工作中［２－９］，迫切需根据农业科研

事业单位的现状和特点，建立易于操作的绩效考核方法。

１　研究方法思路

地市级农业科研单位绩效考核内涵丰富，既有可量化的物

质方面的内容，也有不可量化的表性方面，据此划分为定性和

定量２个方面。定性指标可通过观察、分析、评价等方式概括
性的描述，具有“质”和“柔性”的特征；定量指标可用具体数据

进行数量化描述，具有“量”和 “刚性”的特征。采取定性与定

量结合的考核方式，比较符合地市级农业科研单位的实际［９］。

１．１　按岗位对考核对象进行分类
国家人事部与农业部联合印发《关于印发（关于科学研

究事业单位岗位设置管理的指导意见）的通知》（国人部发

〔２００７〕２４号）文件将农业科研机构岗位类别分为３种，即管
理岗位、专业技术岗位和工勤技能岗位。本研究以此为政策

基础，以江苏地区农业科研单位的管理实践为依据，以江苏沿

海地区农业科学研究所为案例，按管理岗位、专业技术岗位和

工勤技能岗位等３个岗位类别为研究对象，在已建立的指标
体系基础上进行考核方式研究。地市级农业科研单位管理岗

位人员是从事行政管理和服务工作的人员，他们与科研人员

不同，难以用量化的硬性指标衡量绩效，单纯的量化指标很难

全面反映管理岗位人员的工作绩效，其工作的计划能力、应变

能力、组织协调能力、重大事件应变能力及创新发展能力是考

核的主要内容。专业技术人员是指是科技创新、科技成果转

化、科研产业发展和科技服务的积极实践者，是绩效考核必须

突出重点领域；专业技术人员的绩效从业绩成果、工作能力和

工作态度等３个方面来衡量，其中，项目、经费、专利、奖励、论
文等业绩成果是绩效考核的重点。

１．２　按指标性质确定考核方法
管理岗位、工勤技能岗位人员考核以定性指标考核为主，

适度增加量化指标；而专业技术人员（农业科研主系列）绩效

考核以定量考核为主（业绩指标），定性考核为辅。

定性指标难以用统一的标准进行衡量，传统的做法是以

职工的满意度区分好坏，依据主观印象进行投票测评等方式

评判，难以给出量化的分值，因考核者在指标理解上存在差
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异，对被考核对象的考核评判必然会产生主观偏差。本研究

正是基于此，引进模糊数学中隶属度理论，对定性指标采用模

糊测评法，将绩效考核中的定性指标数字化，对受多因素影响

的绩效做出较为客观的综合评价［１０－１４］，同时引入模式识别方

法，增加考核的精确性，提高绩效考核效率。

定量考核吸收目标管理法和关键指标法在设定量化目标

时，同时制定相应的赋分标准，考核时根据业绩和相应赋分标

准计算量化得分，并根据相应权重求得考核分。需要指出的

是，量化考核计分可采用总量制或选择制，可根据工作实际进

行选择。总量制是依据计量学原理，列出考核的全部量化指标

和相应的赋分标准，逐项考核量化打分后求得总分值。江苏沿

海地区农业科学研究所就是采取这种方法。也有许多单位采

用选择制的方法，事先设置相应的目标条件和任务范围供选择，

如科研成果栏中设置发表论文、成果奖、审定品种、专利等赋分

项，只要完成部分目标要求即获能取得该项的满分，这种方法的

优点是自由度足够大，比较能适应科研人员的个性化要求。

１．３　工勤技能岗位考核
地区农业科研单位工勤技能岗位（工人）人员分布散，有

科研辅助工、文印人员、清洁工、保安、门卫、驾驶员、水电工、

木工、瓦工等，从事的工种杂，特点各异。他们的特点是学历

不高、文化程度相对较低，以技能操作和体力劳动为主，工作

任务单一。这类人员的考核以品德操守、履行职责、工作量、

出勤率、敬业奉献、主动性和积极性方面为主，可根据不同岗

位特点和目标，设立定性和定量考核指标进行测评。江苏沿

海地区农业科学研究所对工勤技能岗位人员采取更为简单化

的办法，即工勤岗位人员在所隶属考核评定等次，再参加被服

务对象的满意度测评。测评按不同考核者划分不同权重计测

评分，从实践效果来看是行之有效的办法。

２　绩效考核指标体系

本研究以江苏地区农业科学研究所为研究对象设计制定

考核指标体系，根据不同岗位类别，分析他们的工作目标要求

和考核特点，采用问卷调查法、专家咨询法征集筛选指标，利

用层次分析法（ＡＨＰ）对定性指标进行权重设置，采用专家咨
询法和德尔菲法（Ｄｅｌｐｈｉ）量化指标权重进行设置，完成指标
体系建立，其中，管理人员均为定性指标，专业技术人员 Ａ３
项为定量考核指标（表１、表２），相应的方法已发表于《江苏
农业科学》２０１５年第１０期［１５］。

表１　管理人员绩效考核指标及权重

一级指标

（权重）
二级指标 二级指标权重 层次总排序权重值

德Ａ１ 思想品质（Ｂ１） ０．４１４ ０．１１９
（０．２８８） 团结协作精神（Ｂ２） ０．５８６ ０．１６９
能Ａ２ 组织管理能力（Ｂ３） ０．４４８ ０．１０５
（０．２３４） 交涉协调能力（Ｂ４） ０．４０５ ０．０９５

指导监督能力（Ｂ５） ０．１４７ ０．０３４
勤Ａ３ 积极性（Ｂ６） ０．４１５ ０．０７１
（０．１７１） 责任心（Ｂ７） ０．５８５ ０．１００
绩Ａ４ 工作业绩（Ｂ８） ０．５３４ ０．１６４
（０．３０７） 工作质量（Ｂ９） ０．３６０ ０．１１１

工作效率（Ｂ１０） ０．１０６ ０．０３３

　　本研究建立的指标体系是根据江苏地区农业科学研究所

表２　专业技术人员绩效考核指标及权重

级指标

（权重）
二级指标

二级指

标权重

层次总排

序权重值

能力指标 知识结构和储备（Ｂ１） ０．０９０ ０．００７５
（Ａ１）（０．０８３） 项目规划设计申报（Ｂ２） ０．３０３ ０．０２５１

科研技术创新（Ｂ３） ０．６０７ ０．０５０４
行为指标 事业心责任心（Ｂ４） ０．６６５ ０．１２８３

（Ａ２）（０．１９３） 团结协作（Ｂ５） ０．１０４ ０．０２０１
科研作风（Ｂ６） ０．２３１ ０．０４４６

科研业绩 科研项目（Ｂ７） ０．３５０ ０．２５３４
（Ａ３）（０．７２４） 科研成果（Ｂ８） ０．２５０ ０．１８１０

发表论文著作（Ｂ９） ０．１００ ０．０７２４
成果转化（Ｂ１０） ０．２００ ０．１４４８
科技服务（Ｂ１１） ０．１００ ０．０７２４

共性特点建立的，研究单位应结合自身的管理方式和工作目

标，调整绩效考核指标及权重分配。指标体系中的定性指标

和定量指标的设定也是相对的，根据情况可进行调整，定性指

标也可进一步细分出量化的考核指标项，关键指标还可设定

激励加分项等。通过各种变化的形式增强考核指标体系运用

的灵活性。

３　绩效考核方法构建

绩效考核指标体系建立后，还需制定一套考核方法，以此

获得每位被考核对象绩效高低，实现对职工绩效的整体评价。

３．１　定性考核指标考核方法
对于绩效考核中的定性指标，引进了模糊数学概念，采用

模糊关系合成原理［１１－１４］，对定性指标进行量化，具体测评步

骤如下：（１）将需要测评的定性指标组成评价指标集合 Ｘ。
Ｘ＝（ｘ１，ｘ２，…，ｘｎ），式中ｘｉ表示第 ｉ项模糊测评指标。设立
指标集合时，对多层次指标体系，将最终考核测评指标编入集

合。（２）确定指标的权重集合Ａ。Ａ＝（ａ１，ａ２，…，ａｎ），式中ａｉ
表示第ｉ项指标的权重。（３）确定评价等级集合 Ｙ。Ｙ＝（ｙ１，
ｙ２，…，ｙｍ），式中ｙｉ表示第 ｉ项等评判级别，ｍ表示评价等级
数。一般情况，地区农业科研单位定性指标测评等级通常设

为５级（ｍ＝５），即很好（ｙ１）、好（ｙ２）、较好（ｙ３）、一般（ｙ４）、
差（ｙ５）。（４）确定评价等级的隶属度集合 Ｕ。Ｕ＝（ｕ１，ｕ２，
…，ｕｍ），式中ｕｉ表示第 ｉ项评价档次所对应的隶属度分数。
把上述５等的隶属度分别定义为（１，０．８５，０．７０，０．５０，０．２５），
即ｙ１，ｙ２、…、ｙ５对应分数分别为 １．００、０．８５、０．７０、０．５０、
０２５，即Ｕ＝（１，０．８５，０．７０，０．５０，０．２５）。（５）填写模糊评判
表并计算模糊测评矩阵 Ｒ。参加的考核者人数最好多于１０
人。假设对某被考核对象 ｎ项定性指标进行测评，评价等级
为５等，则可得到下述矩阵，

Ｒ＝

ｙ１ ｙ２ ｙ３ ｙ４ ｙ５
ｙ１１ ｙ１２ ｙ１３ ｙ１４ ｙ１５
ｙ２１ ｙ２２ ｙ２３ ｙ２４ ｙ２５
… … … … …

ｙｎ１ ｙｎ２ ｙｎ３ ｙｎ４ ｙｎ５
很好 好 较好 一般 差

。

式中ｙｉｊ表示对第ｉ项指标上评价为ｊ等级的人数与考核者人
数的百分比。（６）计算综合隶属度。将模糊测评矩阵和隶属
矩阵相乘，其形式如下，
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Ｕ＝Ｒ×ｕ＝

ｙ１１ ｙ１２ … ｙ１ｎ
ｙ２１ ｙ２２ … ｙ２ｎ
… … … …

ｙｍ１ ｙｍ２ … ｙｍｎ

×

ｕ１
ｕ２
…

ｕｎ

＝（Ｕ１，Ｕ２，…，Ｕｍ）
Ｔ。

式中Ｕｉ表示综合隶属度，是多名考核者对某一个被考核对象
在第ｉ项指标的模糊测评分值。（７）利用模式识别法筛除极
端意见。在模糊测评过程中，对所有考核者的评判意见统计

处理，可以得到代表大多数人意见的一个“中心意见”或“平

均意见”，当个别考核的意见离平均意见较远，严重偏平均值

时，就称之为“极端意见”，极端意见的存在影响了考核的精

度，必须予以剔除。如果指标数量较少，极端意见位于数据边

缘，则容易识别；但当指标体多于２个时，极端意见便难以识
别。某考核者在个别指标上是极端意见，而其他指标是正常

意见时，如果简单将该考核者的意见予以剔除，可能筛掉了一

批正确的意见，违背了测评本意。因此，引入模式识别技术中

的“距离”概念，即当某个测评者的意见偏离“平均意见”到一

定的界限时就认为是极端意见，予以删除。具体方法为：首

先，算出群体评判意见的中心值，设有ｋ名考核者对所有指标
做出的测评向量为Ｘｋ。Ｘｋ＝（ｘｋ１，ｘｋ２，…，ｘｋｎ），则可算出ｍ名
考核者对第ｉ项指标所定测评的平均值，这里可采用几何平

均数的方法，即Ｘｉ＝ｍ ∏
ｍ

ｋ＝１
Ｘ槡 ｋｉ（ｉ＝１，２，…，ｎ），由此可得到ｍ

名考核者在各项指标上的中心向量 Ｘ＝（ｘ１，ｘ２，…，ｘｎ）；其
次，计算各考核者在所有指标上所测评的结果与中心向量的

距离Ｄｋ：

Ｄｋ＝ ∑
ｎ

ｉ＝１
（Ｘｋｉ－Ｘｉ）槡

２。

第三，根据预先确定的剔除比例（如５％），将远离中心评分什
较远的５％的评判结果予以剔除；第四，筛除极端意见后，重
新计算考核结果的平均值。通过上述步骤能有效提高评判的

准确度，防止人为的干扰和影响。（８）综合分数计算。将各
考核者对被考核人的定性指标评分与相应指标权重相乘，其

矩阵表达式为：Ｗ＝ＡＵｉ。
３．２　定量指标考核方法

（１）将需考核的定量指标组成指标集合 Ｘ。Ｘ＝（ｘ１，ｘ２，
…，ｘｋ），式中：Ｘｋ表示第 ｋ项考核指标。集合内的各项考核
指标应是可量化打分的定量指标。（２）确定考核指标权重集
合Ａ。Ａ＝（ａ１，ａ２，…，ａｎ），式中：ａｉ表示第 ｉ项指标的权重。
本例中科研业绩量化考核指标权重为 Ａ３＝（０．２５３４，０．１８１，
０．０７２４，０．１４４８，０．０７２４）。（３）确定定量考核指标的评分办
法。表３列出了江苏沿海地区农业科学研究所２０１３年科研
业绩考核量化评分办法。（４）被考核人员填写量化考核业绩
统计表，自我打分。（５）考核小组审核被考核对象的业绩统
计表并核分，计算被考核对象在各指标上的当量率，即相对得

分值，计算公式为Ｖｋ＝Ｐｋ／ｑｋ，其中Ｐｋ为实际分，ｑｋ为满分，从
而可得当量率集合 Ｖｉ，Ｖｉ＝（ｖ１，ｖ２，…，ｖｉ）

Ｔ。（６）综合得分计
算，将各考核者在定量指标上的量化评分当量与各项指标的

权重对应相乘，其矩阵表达式为Ｗ＝ＡＶｉ。
表３　专业技术人员量化指标项及考核打分办法

一级指标

（权重）

二级指标

（权重）
量化评分办法

科研业绩Ａ３
（０．７２４）

科研项目Ｂ７
（０．２５３４）

根据专业技术人员不同的职称、申报项目级别及排名位次情况分别赋予不同分值。此项满分２０分。如研
究员职称，作为主持人争取国家级项目，每项１２分；争取省（部）级项目，每项８分；争取市（厅）级及以下项
目，每项３分。作为参加人争取国家、省（部）级项目，每项１分；市（厅）级项目，每项０．５分。依次类推。

科研成果Ｂ８
（０．１８１０）

根据获奖成果级别、主持或参加位次及职称情况分别赋分；专利及品种审定、鉴定、品种权授权（或申请）

根据完成人位次赋分；成果或技术标准等依位次赋分；受到院（所）外表彰，根据表彰级别赋分。此项满

分２５分。如获国家级科技成果奖，主要完成人员每项计１５分，参加人每项计５分；获省（部）级科技进步
一等奖，第一完成人计１０分，排名第二及以下的主要完成人，研究员计５分，副研究员计７分，助理研究
员及以下的计９分；参加人员计２分。依此类推。

发表论文著作Ｂ９
（０．０７２４）

以第一作者发表论文，学报级每篇４分，专业性期刊每篇２分，被ＳＣＩ（ＥＩ）每收录１篇增加１．５分；科普文
章或其他每篇０．２分；在院网及其他网页发表相关本院的报道每篇０．１分；出版专著，第一作者１０分，第
二作者５分，第三作者３分，其余１分；撰写研究报告、经验交流材料、项目申报书及总结并呈报相关部
门，字数在３０００字以上，执笔人和主要审定稿人每份０．５分。此项满分１０分

成果转化Ｂ１０
（０．１４４８）

按部门年度该项考核总得分，乘以个人所占的份额（个人所占份额由所在部门负责人议定）。此项满分

２０分。
科技服务Ｂ１１
（０．０７２４）

积极开展科技服务活动，每参加１次计１分，较好完成科技服务任务再增加０．５分，完成任务一般的计
０２分。此项满分５分。

３．３　定性考核评分实例
以管理人员（纯定性指标考核）考核为例说明，定性指标

评分过程如下，建立管理人员定性考核指标集 Ｂ。Ｂ＝（Ｂ１，
Ｂ２，…，Ｂ１０）和权重集Ａ，具体指标及权重值见表１。研究模糊
测评等级为５等，即很好、好、较好、一般、差；各等级的隶属度
分别可定义为 １（很好）、０．８５（好）、０．７０（较好）、０．５０（一
般）、０．２５（差）。设有１０人考核小组对被考核对象的评判填
写如下模糊评判表（表４）。
　　假设某被考核对象的Ｂ１指标测评结果为８人选择“很好”
“好”和“较好”各有１人选择，则得到Ｂ１指标的模糊评判结果为：

０．８　０．１　０．１　０．０　０．０Ｂ１。
　　根据对该被考核对象所有指标的模糊评判结果统计，可

得模糊评判矩阵Ｒ。

Ｒ＝

０．８ ０．１ ０．１ ０．０ ０．０
０．７ ０．１ ０．０ ０．２ ０．０
０．６ ０．２ ０．２ ０．０ ０．０
０．５ ０．２ ０．０ ０．２ ０．１
０．３ ０．３ ０．２ ０．０ ０．１
０．４ ０．２ ０．２ ０．１ ０．１
０．５ ０．２ ０．２ ０．１ ０．０
０．３ ０．３ ０．２ ０．２ ０．０
０．６ ０．３ ０．１ ０．０ ０．０
很好 好 较好 一般 差

Ｂ１
Ｂ２
Ｂ３
Ｂ４
Ｂ５
Ｂ６
Ｂ７
Ｂ８
Ｂ９
Ｂ１０
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表４　管理人员模糊测评
被考核对象：　　　　　　　　　　　填表人：

指标
评价

很好 好 较好 一般 差

思想品质（Ｂ１）
团结协作精神（Ｂ２）
组织管理能力（Ｂ３）
交涉协调能力（Ｂ４）
指导监督能力（Ｂ５）
积极性（Ｂ６）
责任心（Ｂ７）
工作业绩（Ｂ８）
工作质量（Ｂ９）
工作效率（Ｂ１０）

　　评判等级综合隶属度向量为 ｕ＝（１，０．８５，０．７０，０．５，
０．２５）Ｔ，由此算出被考核指标 Ｂ１的综合隶属度值 Ｂ１＝１×
０．８＋０．８５×０．１＋０．７０×０．１＋０．５０×０．０＋０．２５×０．０＝
０．９５５≈０．９６，如此可算出所有指标的综合隶属度值（模糊评
判值）为Ｕ＝Ｒ·ｕ＝（０．９６，０．８９，０．９１，０．８０，０．８９，０．７２，
０．７９，０．８６，０．８０，０．９３），利用模式识别法计算出每个考核者
的模糊评判结果与中心值的距离，删除离中心者较远的极端

意见。如研究中，１号考核者对３号被考核对象在各项指标
上的评判结果见表５。

表５　１号考核者对３号被考核对象评价

指标 评价 隶属度

Ｂ１ 好 ０．８５
Ｂ２ 好 ０．８５
Ｂ３ 较好 ０．７０
Ｂ４ 一般 ０．５０
Ｂ５ 较好 ０．７０
Ｂ６ 好 ０．８５
Ｂ７ 很好 １．００
Ｂ８ 很好 １．００
Ｂ９ 较好 ０．７０
Ｂ１０ 较好 ０．７０

　　根据模式识别距离公式可算出该考核者模糊评判结果与
中心值的距离。

Ｄ＝ ∑
１０

ｉ＝１
（Ｕ１ｉ－Ｖｉ）槡

２＝（０．８５－０．９６）２＋（０．８５－０．８９）２＋（０．

７０－０．９１）２＋（０．５０－０．８０）２＋（０．７０－０．８９）２＋（０．８５－０．
７２）２＋（１．０－０．８６）２＋（１．０－０．８９）２＋（０．７０－０．８０）２＋

（０．７０－０．９３）２＝０．３２７４，则 Ｄ１＝ ０．槡 ３２７４＝０．５７２２≈
０．５７。

同理可得，其他考核者对３号被考核对象的评判结果与
中心值的距离（表６）。
　　取极端意见删除的限值为０．７０（５％删除率），删除极端
意见考核者９号的评判结果，然后对余下９位考核者的评判
结果重新计算模糊评判矩阵及相应的综合隶属度值，可得３
号被考核对象的新的综合隶属度值（表７）。
　　根据原先已经定出的权重，可知各项指标权重集合为
Ａ＝（０．１１９，０．１６９，０．１０５，０．０９５，０．０３３，０．０７１，０．１００，０．１６４，
０．１１１，０．０３３）。根据上述权重集合及综合隶属度值可以算
出３号被考核对象在各考核指标的总分为。应用同样方法可
以得出其他被考核对象的综合得分（表８）。

表６　考核者对３号被考核对象模糊测评偏差值

考核人序号 模糊测评偏差值

１ ０．５７
２ ０．３２
３ ０．６７
４ ０．６６
５ ０．５８
６ ０．２１
７ ０．３１
８ ０．４９
９ ０．７４
１０ ０．３９

表７　３号被考核对象的综合隶属度值

指标 隶属度值

Ｂ１ ０．９５
Ｂ２ ０．８３
Ｂ３ ０．９０
Ｂ４ ０．７８
Ｂ５ ０．８６
Ｂ６ ０．７３
Ｂ７ ０．７９
Ｂ８ ０．８８
Ｂ９ ０．８０
Ｂ１０ ０．９１

表８　１０位被考核对象的综合得分

被测对象 综合得分

１ ０．８４４
２ ０．８６２
３ ０．７５８
４ ０．８９５
５ ０．８０６
６ ０．９１２
７ ０．９００
８ ０．７８３
９ ０．７５１
１０ ０．７７８

　　至此，对管理人员定性指标的绩效考核就基本完成了。
本例中专业技术岗位人员，指标体系中既有定性指标也有定

量指标，可按上述方法分别进行量化计分，定量部分按评分细

则，客观打分，并计算当量率，即相对得分值Ｖ，把定性和定量
考核分值综合可得Ｕｍ．ｉ＝（Ｕ，Ｖ）。根据所有考核者在各项指
标上的评分与各项指标的权重对应相乘，得到综合得分，即

Ｗ＝ＡＵｍ．ｉ。通过以上考核方法取得量化结果后，即可为绩效
工资发放、职务晋升、岗位调整等人事决策提供依据。

４　结论与讨论

本研究将地市级农业科研事业单位绩效考核按指标按性

质划成２类，即定性考核指标和定量考核指标，分别研究其绩
效考核方法，具有普遍的适用性。所建立的考核方法体系，紧

密围绕地区农业科研院所的管理特点，做到定量与定性相结

合，精确与模糊相结合，绝对和相对相结合，实现公正、合理、

精确的评判。运用本研究的方法体系，对江苏沿海地区农业
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科学研究所２０１４年工作绩效进行模拟考核，并与该所施行多
年的传统考核进行比对，结果表明，新的绩效考核方法更加客

观科学，更能反应绩效真实情况，且克服了传统考核中的评级

等次不合理、结果不精确、照顾面子、搞平衡等不合理问题。

针对绩效考核过程中定性指标难以考核和量化，本项研

究引入糊模评判的方法，将定性指标进行量化，实现了定性指

标的数字化，这也迎合了现在管理科学信息化的要求。数字

化的方法过程看起来繁琐，但借助于现有的通用办公软件便

能轻松完成相关运算，可大大提高考核的效率［１５－１８］。研究认

为，绩效考核必须借助于现代计算机技术和互联网平台加快

数字化、信息化步伐，才能提升考核准确率和效率。很多计算

过程如果由人工处理不但会增加数据的错误率，还会延长考

核时间，降低考核效率；对于定性方面的测评，借助在网上平

台和相应的相应软件，可以将到随机测评和季度及年度测评

相结合，增加动态监测环节，实现背对背测评，减少测评的人

为干扰，可避免同一单位和部门的人员相互熟悉所产生印象

分、人情分、关系分等非客观分，从而提升考核的准确率和

效率［１５－１８］。

地区农业科研单位面临的各种问题，是长期以来国家的

行政管理体制和经济运行体制造成的，绩效管理只是其手段

之一。本研究在建立绩效评估指标体系和评估方法过程中，

仅考虑共性问题，是从纯科研管理和纯事业的角度进行的研

究，选定的研究对象也是在江苏省区域内的地市级农业科学

研究所，而全国地市级农业科研院所有５００多家，情况也千差
万别，在有限样本内采集的数据所建立的指标体系，必然会有

一定的局限性。因此，该方法具体应用中，应针对具体单位的

实际情况，因地制宜做出调整，使考核方法属地化。
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