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　　摘要：针对瓜果产品种植分散、标准难以统一、溯源渠道不畅及信息不对称导致消费者在网上购买率不高的问题，
提出一种基于物联网的生鲜瓜果电商与超市融合的方案。利用 ＥＰＣ编码、射频识别（ＲＦＩＤ）、物联网、数据库等技术
构建电商购物平台、生鲜瓜果溯源系统、超市瓜果产品品质核心指标检测系统、物流配送商品上下架管理等体系。其

中，电商购物平台集成了瓜果产品从种植到超市销售各环节的溯源信息，尤其在超市销售中，对衡量产品品质的理化

特征指标进行了实时检测，根据指标的变化动态调整产品的新鲜等级，并在电商购物平台上实时显示，为消费者提供

网购决策，探讨一种电商与实体店共营，种植户、企业及超市共赢的新模式。为消费者网购提供了安全便捷的保障，为

超市科学管理、确保产品安全销售、推进农产品电商发展、构建产品安全起到示范作用。
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　　生鲜瓜果能为人体提供多种维生素，是人们生活的必需
品。生鲜瓜果购买渠道一般以农贸市场及超市为主，目前越

来越多的消费者习惯于网上购物，同时很多大型超市也开辟

了网上购物平台。经调查，超市占据农产品市场份额的

３０％，但消费者很少在网上超市购买生鲜瓜果。究其原因：一
方面，近年来农产品安全事故频发，某些生产者、运营商法律

意识与卫生意识淡薄，滥用农药、化肥等，致使产品药物残留、

重金属等有害物质超标事件时有发生；另一方面，农产品经销

商没有向消费者提供农产品质量方面的详细信息，导致买方

与卖方之间产品信息不对称，消费者无法确保自己所购的产

品新鲜可食用。这不仅降低了消费者在网上购买瓜果的信

心，同时也给超市的正常经营带来了一定的影响。要提高网

购率，除了提高产品质量安全能力，为消费者营造一个放心的

购物环境外，解决信息不对称是问题的关键。物联网是用射

频识别（ＲＦＩＤ）、红外感应、ＧＰＳ、无线通信等按照一定协议把
不同的设备与互联网连接，实现物与物、人与物之间的信息交

换，以实现对物体智能化的识别、定位、跟踪、监控、管理的一

种网络［１－２］。将物联网用于农产品安全问题的追溯，能起到

识别、跟踪、监控等作用。因此，很多学者将物联网技术用于

农产品溯源系统方面的研究，并取得了不少成果［３－１１］。通过

文献研究和市场调研发现，针对生鲜农产品品质的研究主要

是对溯源管理系统进行研究，向消费者展现产品溯源环节的

基本信息，而完全针对超市生鲜农产品安全问题解决措施的

研究还很少见。目前，国内超市对瓜果新鲜程度的判断，主要

取决于存放日期和人工看成色，而不是科学使用仪器和新技

术进行测试与管理。因此，本试验提出了基于物联网的生鲜

瓜果电商与超市融合的方案。利用物联网、ＥＰＣ编码、射频识
别、数据库等技术，构建瓜果电商购物平台、溯源管理系统、超

市瓜果新鲜度等级核心指标检测管理系统、物流配送商品上

下架管理等体系。电商购物平台的信息来自于瓜果从种植到

销售的溯源信息，超市对产品理化性质特征实时检测而动态

调整产品新鲜等级以及各环节的监控画面等，为消费者提供

安全可靠的网购环境以提高其网购的信心。本研究为消费者

网购提供了安全便捷的保障，也为超市科学管理、确保产品安

全销售、促进生鲜农产品电商快捷发展、构建产品安全起到了

示范作用。

１　材料与方法

１．１　对象
生鲜瓜果类产品一般由农户分散种植，采收后批量卖给

销售商，再通过销售商进入农贸市场及超市，这就很难监控产

品质量，一旦有问题的产品进入市场，其源头将无法定位。此

外，瓜果在销售、配送环节随着摆放时间的推移，其品质也在

发生变化。因此，只有准确记录瓜果产品在每个环节的信息，

当有问题时才能准确找到根源。针对瓜果类产品的特性，关

键环节是基本质量控制、收购标准、配送监控、销售过程中产

品理化特征检测、消费者权益等。基于物联网的电商与超市

融合系统，包含产品编码标志、数据库、信息传递３个基本要
素。研究对象是生鲜瓜果，约２０个品种，系统使用者分为企
业管理员、超市管理员、消费者共３类。
１．２　基于物联网的电商与超市交互系统

基于物联网的瓜果电商与超市融合体系中的电商服务平

台，与传统电商平台不同的是可在瓜果电商界面查看产品的

溯源信息及随时间变化的产品新鲜度等级信息。构建的电商

与超市融合系统包括超市生鲜瓜果质量安全监管系统、基于

物联网的超市与电商融合交互、瓜果物流保鲜配送措施、超市

上下架决策管理等４个部分（图１）。
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　　系统采用Ｂ／Ｓ体系构架，该体系构架的兼容性较强，可
满足不同地域的用户同时使用［１２］。系统开发语言有 Ｊａｖａ

ＪＤＫ６、ＥｃｌｉｐｓｅＳＤＫ３．３．２、ＭｙＥｃｌｉｐｓｅ６．０．１、ＡＳＰ和 Ｈｔｍｌ。数
据库选用 ＭｉｃｒｏｓｏｆｔＳＱＬＳｅｖｅｒ２００５。服务器运行环境为
ＷｉｎｄｏｗｓＳｅｖｅｒ２００３、Ａｐａｃｈｅ－Ｔｏｍｃａｔ６．０。
１．２．１　物联网与电商平台融合模式　物联网与电商平台融
合的工作原理：一是信息采集，在感知层利用各种传感器采集

生鲜瓜果的各种溯源信息，包括种植、收购到配送环节的基本

信息以及销售环节（超市环境状态、实时检测的新鲜度等级、

监控摄像头实时拍摄的画面等）信息；二是信息传输，将感知

层采集的各种信息通过ＧＧＳＮ网关、Ｉｎｔｅｒｎｅｔ网络上传至超市
电商服务器数据库，并完成相关分析处理；三是生鲜等级动态

调整，通过硬度计测量产品果肉硬度、电子鼻测量香气等得到

的数据，分析后也存储在数据库中，结合实时监测到的产品理

化性质特征，动态调整货架上瓜果产品的新鲜等级；四是超市

电商服务平台与数据库保持实时对接，以确保电商平台的产

品信息实时更新（图２）。

１．２．２　超市生鲜瓜果质量安全管理系统　新鲜瓜果质量安
全管理系统由线上瓜果信息可追溯、瓜果新鲜度检测与等级

调整、超市瓜果新鲜度检测过程监控等３个部分组成。
１．２．２．１　基于ＲＦＩＤ标签的线上瓜果信息溯源系统　ＲＦＩＤ
标签能够存储可供识别的信息，主要由１块晶片和天线组成，
可用不同材质将外部封装成各种造型，以适用各种场合，本试

验中ＲＦＩＤ标签制作成可粘贴形式（图３）。针对生鲜瓜果类
产品特征，除了在销售环节实时检测产品的理化特征确定新

鲜等级外，还必须在种植环节、收购标准、运输管理等进行质

量控制。种植环节通常是农户或种植基地进行种植，种植时

可为每个地块进行编号，利用 ＥＰＣ编码规则生成编码，并分
配１个ＲＦＩＤ标签，将作物的基本状态、农事操作与无线传感
器收集的信息录入其中。在收购环节，收购人员扫描产品对

应的射频卡，读取其中的信息，并将收购信息写入其中。在后

面的各环节可利用ＲＦＩＤ读写器对射频卡的信息进行对应更
新，最后将ＥＰＣ编码转换成对应的追溯码（图４）。

　　（１）ＥＰＣ编码。ＥＰＣ系统是由国际物品编码协会提出的
最新编码规则，它与ＥＡＮ／ＵＣＣ编码体系相兼容，具有容量

大、安全性好、可扩展性强等特点［１３］。目前 ＥＰＣ结构有
ＥＰＣ－６４、ＥＰＣ－９６、ＥＰＣ－２５６等３种（表１）。ＥＰＣ编码由标
头字段、ＥＰＣ管理者、对象分类及序列号组成的一组数字，因
容量大，可为物理世界中的每个对象分配１个唯一的标志符。

表１　ＥＰＣ结构

种类 类型 头字段 ＥＰＣ管理者 对象分类 序列号

ＥＰＣ－６４ 类型１ ４ ２３ １５ ２５
类型２ ４ １６ １１ ３６
类型３ ４ ３２ １１ ２２

ＥＰＣ－９６ 类型１ １６ ３０ ２７ ３５
ＥＰＣ－２５６ 类型１ １６ ６４ ５２ １８９

类型２ １６ １２８ ６４ １４５
类型３ １６ １２８ ５９ ６４
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　　（２）瓜果溯源ＥＰＣ编码设计。编码设计是否合理是溯源
系统能否高效运行的关键因素之一。瓜果产品从种植户手中

到超市，中间经过收购、加工、物流等环节。本研究依据《ＥＰＣ
电子产品编码》《农产品追溯编码导则》等规定，结合瓜果特

性，采用ＥＰＣ－９６编码及 ＲＦＩＤ标签识别。并将种植阶段的
编码称为种植编码，收购和检验合格后的编码称为收购编码，

运输环节产生的信息存储编码称为物流码，仓储环节的编码

称为位置码。这４种编码段总称为溯源码（种植编码段 ＋收
购编码段＋物流编码段 ＋位置编码段）［１４］，总长度９６位，各

段位的长度分配分别为２６、３８、２０、１３位。
１．２．２．２　种植标志编码　用 ＲＦＩＤ技术对种植地块进行标
志，记录其种植信息。利用ＥＰＣ编码信息规范中的 ＧＩＤ－９６
编码格式２６位十进制标志（图５）。种植编码 ＝产地编码（７
位）＋管理者编码（３位）＋种植项目代码（６位）＋生产批号
（１０位）。产地编码由７位组成，前４位为基地编号，后３位
为该基地不同地块编号。批号用１０位表示，前６位标志种植
日期，后４位标志顺序号。其中，年编码范围为００～９９，月范
围为０１～１２，日范围为０１～３１。

１．２．２．３　收购标志码　收购编码采用 ＧＴＩＮ－１４结构，结合
应用标志符（ＡＩ）对瓜果编码，采用ＧＳ１－１２８条码标准打印，
将其张贴到包装上的固定位置（图６）。该编码通过产地编码
或交易号与种植编码标志建立关联，在标签上能查到准确的

种植信息。其中，加工批号（ＡＯＴ）由加工日期（如１７０１２３）与
２位流水号组成，规定同一地块、同一类产品、同一采收日期
为同一批次。

１．２．２．４　物流标志编码　物流编码利用 ＳＳＣＣ－１８编码标
志，并用ＧＳ１－１２８条码标准打印。ＳＳＣＣ－１８编码结构由１８
位十进制编码组成（图７）。其中，Ｎ１是扩展位，第８位至第

１７位为系列号，由生产商根据当天的流水号分配唯一编码，
校验码由系统根据规则自动生成。

１．２．２．５　位置编码　仓储编码标志反映的是产品仓储的位
置，其信息来源是仓储操作。编码采用 ＧＩＮ－１３编码，仓储
编码由厂商识别码和位置识别码组成（图８）。

１．２．３　电商界面生鲜瓜果显示信息检测原理
１．２．３．１　电商界面生鲜瓜果检测信息显示　果实品质不仅
取决于其果形、大小、颜色、硬度、糖酸含量等，还与其产生的

香气和风味有关。香气作为果实感官品质重要的组成部分，

不仅是影响消费者选择的重要因素之一，同时和人类营养与

健康紧密相关［１５］。超市通常会根据果形、大小、色泽等参数

将瓜果分成一级品、二级品、三级品，将一级上风冷保鲜柜，二

级上一般货架，三级特价处理（表２）。不管是何种瓜果，随着
摆放时间的推移都会腐烂变质，同时果肉硬度值下降，香气越

来越少［１６］。如刚采收的富士苹果，初始硬度为７．９１ｋｇ／ｃｍ２，
在低温下存储３０ｄ后下降为５．１ｋｇ／ｃｍ２，同时香气也减少。
因此，以往仅凭外观特征判断的等级也应伴随核心指标参数

的改变而改变。本研究以果肉硬度及香气变化测定衡量瓜果

产品的新鲜度，以动态调整其新鲜等级，并将溯源信息，实时

检测的理化特征及最新等级信息在电商界面显示。

表２　常见苹果等级划分参考

等级 着色度（红色品种色泽） 果径最大横切面直径（ｃｍ）
一级品 ≥９０％ ≥７０
二级品 ≥８０％ ≥６５
三级品 ≥６０％ ≥６０

　　注：品质基本要求（适用于所有等级）：果实完整良好、新鲜无病
害，有本品种的特有风味，色泽纯正，果面光洁，发育充分，适于市场

或贮存要求的成熟度，果形端正或较端正。

１．２．３．２　瓜果果肉硬度的检测　瓜果硬度计产品共分ＧＹ－
１、ＧＹ－２、ＧＹ－３等３种型号，用来测量苹果、梨、西瓜、香蕉
等多种瓜果的硬度，用来判定水果的成熟程度。测量果肉硬

度时，将硬度计均匀缓慢插入，不能转动压入，更不能冲击测
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量，压头与水果表面应垂直。瓜果硬度计的检测属于有损

检测。

１．２．３．３　电子鼻检测　电子鼻是一种模仿动物嗅觉的仿生
电子系统，可快速、无损地获得所测样品挥发性物质的整体信

息，能实现对瓜果香气的持续实时监测。本试验采用的电子

鼻为德国ＡＩＲＳＥＮＳＥ公司生产的ＰＥＮ３型电子鼻。检测方法
是将单个瓜果果实放置于５００ｍＬ烧杯中，用保鲜膜封口，静
置３０ｍｉｎ，待样品顶部挥发性物质达到平衡后，使用电子鼻检
测。电子鼻检测瓜果香气属于无损检测。

１．２．３．４　基于存放时间与测试结果比对判断瓜果新鲜度　
果肉硬度检测有损检测，如果每次都检测会损伤到产品品质。

超市工作人员在产品柜台实际测试瓜果新鲜度前，会先在实

验室以硬度计和电子鼻检测相结合的方法对各类瓜果样品存

放的具体时间、理化性质特征等进行测试，最终将测试结果建

成瓜果新鲜度结果对比表，方便超市工作人员日后用电子鼻

仪器进行无损测试，根据对比表可快速判断瓜果果肉硬度所

处范围，以全面判断瓜果的新鲜度等级。

１．２．４　超市瓜果新鲜度等级检测过程监控　考虑到多个用
户同时登录超市电商平台，查阅检测瓜果场景画面，为减轻服

务器负荷，超市瓜果等级检测监控体系由流媒体采集直播服

务器、流媒体发布服务器、电商 Ｗｅｂ服务器组成（图９）。摄
像机选用网络摄像机，流媒体采集直播服务器负责将采集的

产品场景信息传递到发布服务器的同时，也将其发布到局域

网内的用户以均衡负载。电商 Ｗｅｂ服务器负责将视频直播
系统中的视频嵌入到电商服务平台的购物界面中，当用户向

Ｗｅｂ服务器请求界面信息时，视频信息由流媒体发布服务器
提供。

１．２．５　电商服务平台生鲜瓜果商品界面　当消费者登录超
市电商平台访问某瓜果购物界面时，超市电商平台会向数据

库服务器发出请求信息，数据库服务器处理完后迅速将所请

求的信息返回电子商务平台某瓜果页面，此时消费者可从购

物界面清楚地查阅到想购买瓜果的综合信息。其中，电商瓜

果商品界面主要集成了瓜果溯源信息、新鲜度等级、理化性质

特征、超市瓜果新鲜等级检测监控画面等。消费者在购买瓜

果时通常会从视觉、嗅觉、触觉方面判断瓜果品质，基于消费

者的购物习惯，用视频场景代替消费者的视觉感受，用电子鼻

检测香气信息代替消费者嗅觉体验。触觉感官一般用来判断

瓜果的水分，用湿度传感器采集的数值可代替水分指标。

１．２．６　基于物联网的生鲜瓜果物流配送　基于物联网的配
送是依托ＧＩＳ、ＧＰＳ、ＧＳＭ等技术集成，包括远程移动设备，如
ＧＳＭ模块、ＧＰＳ设备、显示屏等组成车载终端。考虑到生鲜
果实在配送途中易发生腐烂变质现象，在配送车中采用车载

冰箱或半导体温控冷柜对产品保鲜，并在配送车中安装温湿

度传感器。ＧＰＳ可定位物流车辆所处地理位置坐标，ＧＳＭ模
块将车辆坐标信息上传至超市物流配送监控中心服务器，与

ＧＩＳ系统的电子地图相匹配，在电子地图上可同步显示车辆
的动态信息。同时将生鲜瓜果的物流配送环境、车载内温湿

度，在不同阈值时刻发送相应的报警信息等，实时传给超市物

流配送监控中心，以便超市能随时掌握产品配送情况，以保障

产品食用的安全性。基于物联网的物流配送能实现运单跟踪

及车辆控制。

１．２．６．１　车辆运单跟踪　根据货运单与车辆的车牌号可实
时监控车辆的地理位置、运行轨迹、运行速度和油耗的信息，

利用温度传感器、监视器等追踪车内的物理环境。

１．２．６．２　车辆控制　通过订单管理子系统，预先规划配送车
辆、配送路线、速度等。一旦与设定程序冲突，系统自动报警

提示。监控人员可随时向远端车上的人员发送信息，如果发

生紧急情况，司机可通过按紧急按钮的方式直接向监控中心

发报警信息。此外，当遇到不可抗拒的原因如天气或车辆故

障导致运输出现问题时，可根据实际情况在原先设定路线的

基础上，按照一定要求和规定，自动调整最快或最佳路线，具

体路线规划算法见参考文献［１７］。
１．２．７　生鲜瓜果上下架决策管理　关于超市货架商品上下
架的策略很多，有先进先出、定位仓储、库存分类、等级分类、

随机存放等。由于生鲜瓜果的生命周期短，当消费者从超市

电商平台购买生鲜瓜果时，超市采用先进先出的方法可将货

架上存放时间长且快接近生命周期的瓜果及时下架，以延缓

货架上瓜果的变质时间，若仅采用先进先出，通常情况下难以

保证下架瓜果的新鲜程度。此外，瓜果新鲜度可按相关规定，

将其分为一级品、二级品、三级品３个等级，将瓜果存放时间
和新鲜度等级结合起来，方便超市分类管理，有效区分新鲜瓜

果和腐败瓜果存放区域，既能确保消费者购买到新鲜的瓜果，

又能避免超市瓜果经营亏本。因此，本研究采用先进先出和

等级分类相结合的方法。

１．２．７．１　先进先出　不同瓜果的保质期不同，如苹果在适宜
的温度下保质期可达３０ｄ，而香蕉才１０ｄ。考虑到生鲜瓜果
保质期这一主要因素，按照先进先出的方法为不同的生鲜瓜

果上下架设置对应周期。生鲜瓜果在超市电商购物平台上架

前，工作人员会先在超市仓储管理系统中录入上架瓜果入库
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单以及瓜果的生产日期、产地等基本信息，系统发出入库上架

指示，工作人员对瓜果进行入库处理，系统会自动将每一批瓜

果商品按到货顺序依次存储于预留的货架０００１、０００２、０００３
等货位中，记下各自到货的具体时间，并生成看板。

生鲜瓜果在入库处理后，工作人员在电商平台后台将该

批次生鲜瓜果上架到电商购物平台，消费者便可在购物平台

查询到该批瓜果的信息。超市每隔２ｄ用电子鼻仪器对超市
货架上的瓜果进行检测，以保证瓜果的新鲜度等级。当检测

到某瓜果新鲜度不符合相关标准时，系统会根据设置的阈值

进行报警，方便超市下架不新鲜的瓜果。当消费者在超市电

商平台购买生鲜瓜果商品时，在新鲜度得到保障的情况下超

市仓储管理系统根据接收到的订单指令，按照先进先出的原

则自动生成分拣列表，工作人员依据分拣列表，参照看板，对

上架时间最早的瓜果先出库。

１．２．７．２　库存等级分类　库存等级分类法是依据货物在质
量、经济等方面的主要特征进行分析，找出主次，从而有区别

地管理物品的一种方法，通常把对象分为一级、二级、三级共

３类。本研究结合先进先出与库存等级分类方法，将存储时
间接近瓜果生命周期且新鲜度接近阈值的瓜果归于三级，将

存储时间处于中间水平且新鲜度良好的瓜果归于二级，将存

储时间较短且新鲜度较好的归为一级。消费者在超市电商平

台购买瓜果产品时，超市仓储管理系统按照三级、二级、一级

的顺序依次出货。待超市仓储货架三级瓜果商品出库完成

后，仓储系统重新将剩余的瓜果商品进行三级分类，原来的二

级类瓜果变为三级类，当需要从仓储货架出库时，系统会优先

将其下架等待出库。

２　结果与分析

２．１　自动采集环境信息
把设施监控系统与溯源系统有机结合起来，从一定程度

上解决了产品质量追溯的源头信息。利用物联网技术，在瓜

果种植大棚内安装各种传感器、摄像头、可控设施等，用以监

测与调控棚内温湿度及各种养分参数，使其生长在最佳环境

中。各种传感器、摄像头获取到的环境参数、视频、图片等通

过ＺｉｇＢｅｅ网关，再通过３Ｇ、ＧＰＲＳ等网络传至远程服务器中，
这些数据经整理后存入指定的溯源数据库，为最终的瓜果产

品溯源提供重要的源头信息。通过物联网实时感知技术，除

了可以采集种植信息，还可对加工、配送、仓储以及超市销售

环节实时感知、检测衡量产品品质等，将信息处理后上传至服

务器并写入溯源数据库。

２．２　原始档案电子数字化
将瓜果在种植、采购、加工等过程的信息进行人工档案记

录，并存入溯源数据库。如记录种植基地所购买的农药、化肥

等基础资料，记录采购的时间、地点、数量以及对应瓜果检测

的农药残留情况，有种植编码的可直接录入相应的收购信息，

对于没有种植码的须要先建立相应的交易号，再录入收购信

息以便收购后可查等。在销售阶段，将瓜果按相关规定划分

等级，并利用水果果肉硬度计及电子鼻测量瓜果的产品品质，

生成对照表存储到服务器中，每隔２ｄ测量１次并存入数据
库中，以便消费者购买商品时查看。

２．３　消费者溯源信息
消费者登录瓜果电商平台时，除了可查看产品的新鲜等

级等综合信息，还可查询产品在种植、收购等环节的信息，实

现对瓜果产品从种植到销售全程的追溯。消费者除了可查询

产品的基本文字信息、验证产品真伪、举报伪劣产品、留言评

价外，还可以在线观看产品生产现场的监控视频及图片，监督

瓜果产品的生产。

２．４　应用效果
系统通过使用物联网、ＦＲＩＤ、ＥＰＣ编码、互联网、数据库

等技术，通过生产过程及销售过程的电子化监管，实现了从农

田到餐桌多维安全信息的追溯。这样为消费者提供实时查阅

购物平台上产品的品质信息，为超市提供上下架决策，确保瓜

果产品的安全销售。在实际推广应用中用户反映良好，一方

面保障了消费者对产品的知情权，另一方面增加了瓜果产品

的信任度和附加值。

３　结语

本研究在借鉴国内外同类技术的基础上，针对消费者在

网上购买新鲜瓜果的心理因素，结合生鲜瓜果类产品的生产

特点，提出基于物联网的电商与超市融合的模式。该模式采

用ＲＦＩＤ、ＥＰＣ编码，物联网、数据库、互联网等技术，针对网购
构建了产品从种植到销售各环节的溯源系统，超市销售环节

对瓜果新鲜度等级理化性质特征检测及监控体系、基于物联

网的电商服务平台、产品物流配送及产品上下架决策管理等

电商与超市融合的模式。该模式创新性地将超市、电商与产

品质量安全信息系统融合在一起，弥补了传统超市及电商仅

单独依靠线下实体店，线上平台单独经营的缺陷，通过整合，

利用电商优势为超市实体店进行商品营销，同时超市实体店

为电商提供商品供应和物流配送。将消费者关心的产品质量

安全信息融合在电商与超市模式中，消费者可通过电商平台

或超市大屏幕查询所购买产品的新鲜等级、产品质量监控画

面等信息，既增加了消费者对瓜果网购的体验度，又为超市管

理员对产品上下架提供决策支持。探讨了一种企业、超市、农

户合作的新模式，以新技术为向导，致力于实现种植户增收、

企业获利的双赢局面，对新企业生产管理模式具有指导意义。
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　　摘要：社区参与旅游扶贫能够较好地满足贫困社区的旅游发展需求，使贫困人口真正得到旅游发展的利益，从而
提升社区贫困人口的自我发展能力。对西南民族地区旅游扶贫的实地调研发现，旅游扶贫的社区参与水平偏低，方式

单一，社区居民对旅游扶贫效应的感知方面存在“飞地效应”、生活成本上升、用地紧张等问题。因此，建议在西南民

族地区旅游扶贫的过程中，构建社区参与旅游扶贫的赋权机制、收益分配机制、生态环境与民族文化保护机制、精准帮

扶机制。
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　　西南民族地区（滇、黔、桂、川、藏、渝）是我国少数民族人
口数量最多的地区，该区域存在大量的贫困人口，是集革命老

区、民族聚居区、边疆山区、生态脆弱区和连片贫困区为一体

的特殊地区。根据国务院２０１１年发布的《中国农村扶贫开发
纲要（２０１１—２０２０）》，作为我国扶贫攻坚主战场的１４个连片
特困地区中有近一半都分布在西南少数民族地区，在国家重

点扶持的５９２个贫困县中有１１０个是位于西南地区的少数民
族贫困县。中共十八届五中全会提出，在十三五期间，“我国

现行标准下农村贫困人口实现脱贫，贫困县全部摘帽，解决区

域性整体贫困”。西南民族地区所面临的贫困和反贫困问题

直接关系到我国缩小地区发展差距，全面建成小康社会等重

大战略目标的实现。从１９７８年至今，大范围的、时间持久的、
形式多样的、富有成效的扶贫政策在我国西南民族地区施行，

贫困人口大幅减少，经济和社会发展事业取得了巨大进步。

然而，由于恶劣的自然地理条件、贫瘠的资源禀赋、脆弱的生

态环境，西南民族地区的贫困问题依然突出。

旅游开发既能促进区域经济和社会发展，又不会对生态

环境造成大的影响，是一种重要的扶贫开发方式，受到社会各

界的广泛重视。旅游扶贫是通过对贫困地区的旅游资源进行

开发，兴办旅游经营实体，以实现贫困地区经济增长和贫困人

口脱贫致富［１］。近年来，国务院扶贫办、国家旅游局和国家

发改委等部门颁布了《关于联合开展“旅游扶贫试验区”工作

的指导意见》《关于实施乡村旅游富民工程推进旅游扶贫工

作的通知》等文件，以促进旅游扶贫工作深入推进。西南民

族地区是生态资源和人文资源分布集中、品质较高的区域，具

有很大的旅游开发潜力。地方政府积极开发当地旅游资源，

开展旅游扶贫工作，对促进地区经济增长和贫困人口脱贫致

富发挥了积极的作用［２］。但是，旅游扶贫工作中也存在一些

不容忽视的问题。调查表明，一些旅游扶贫工作项目存在

“帮富不帮贫”的扶贫目标错位问题，并未给当地贫困人口带

来益处，一些贫困人口甚至因为旅游开发而遭受“净损失”，

比如失去耕种的土地、林地资源的限制性使用和游客带来的

噪声与环境污染等。同时，一些旅游扶贫开发项目的收益主

要被外来经营者获取，存在比较大的“飞地效应”［３－５］。产生
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