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　　摘要：新型渔业社会化服务是渔业转型时期满足广大渔民生产服务需求、促进渔业生产方式转变的现实途径，提
高渔业社会化服务水平对于促进新型渔业经营主体建设、发展现代渔业具有重要而深远的现实意义。笔者通过对江

苏省、广东省、云南省等近２００户养殖渔民进行问卷调查和深度访谈，从渔业社会化服务的最终采用者———养殖户视
角研究渔业社会化服务的供给和需求情况，调查发现我国渔业社会化服务体系的整体服务效率不高、供求结构不合

理、制度和人才保障不足等问题仍然存在，为适应渔业发展的新情况和渔民的新需求，应从服务主体、服务机制、服务

模式、服务领域等方面加强和完善新型渔业社会化服务。
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　　随着渔业转型升级对资源要素流动和优化配置的加速，
传统上由渔民自己直接承担的生产环节越来越多的从渔业生

产过程中分化出来，渔民选择社会化服务的边际收益逐渐提

高。建设覆盖全程、综合配套的渔业社会化服务体系，为渔民

提供全方位的生产经营服务，以服务的规模化带动经营规模

化，降低了渔业交易成本，提高了渔业综合生产效率，克服了

分散经营所带来的局限性，实现小生产与大市场的有效对接，

增强渔业生产抵御市场风险和自然风险的能力，是满足广大

渔民生产服务需求、促进渔业生产方式转变的现实途径，对于

促进新型渔业经营主体建设、发展现代渔业具有重要而深远

的现实意义。笔者通过对江苏省、广东省、云南省等近２００户
养殖渔民进行问卷调查和深度访谈，从渔业社会化服务的最

终采用者———养殖户视角研究渔业社会化服务的供给和需求

情况，围绕渔业社会化服务发展新特点和渔民的新需求，探索

如何建立和完善新型渔业社会化服务体系，为更好地开展渔

业社会化服务提供理论参考和依据。

１　新型渔业社会化服务的供给与需求主体

近年来，中央政府相继出台一系列文件提出加快建立完

善新型农业社会化服务体系，渔业社会化服务建设进入了一

个快速发展时期，呈现出各类服务组织数量快速增长、服务主

体日益多元化、服务模式不断创新的发展趋势，服务内容也由

单纯生产环节的服务向综合性服务扩展，初步形成了公益性

服务机构、渔民合作经济组织和个体以及企业等相互补充的

新型渔业社会化服务体系，主要围绕渔业生产全过程开展各

种社会化专业服务。新型渔业社会化服务体系的内容与形式

更加趋于多样化，更强调集成社会各方面的力量，为渔业生产

各个环节提供更加高效和便捷的服务。

１．１　供给主体
供给主体既包括以各级水产技术推广站为主的政府公共

服务机构、各类合作经济组织、高校和科研院所，也包括各类

涉渔公司或企业以及其他民间团体或个人等。

１．１．１　政府公共服务机构　政府公共服务机构是渔业社会
化服务最重要的供给主体，是数量庞大且分散的渔民（户）最

强有力的服务单位，也是国家相关政策具体实施的依托机构，

具体包括以各级水产技术推广站为主的公益服务机构以及由

国家各级职能部门和村集体兴办的社会服务组织等，其运行

主要依靠国家财政拨款［１］。政府公共服务机构一切服务、活

动的出发点和落脚点都是维护渔民利益，旨在国家最大能力

范围内为渔民提供尽可能多的公益性渔业社会化服务，提供

的服务具有非排他性和非竞争性、公益性强、服务多样和专业

性强等特点。

１．１．２　合作经济组织　合作经济组织是渔业社会化服务的
基础性力量，主要通过典型的专业合作社、具有股份化倾向的

股份合作社和相对松散的专业协会等社会化服务组织，为渔

民提供无偿或有偿的生产经营性服务，通过公益性服务和经

营性服务相互支撑以保障组织经营运转和渔民对服务的持续

使用。服务内容涉及生产、加工、销售等渔业生产全过程，能

够较好地解决农民在产前、产中、产后遇到的各种问题，在促

进渔业生产发展和推动渔业社会化服务体系建设方面发挥着

极为重要作用，提供的服务具有互助性和半公益性，强调利益

协作、一体化服务、灵活性强等特点。
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１．１．３　龙头企业　龙头企业是市场化服务的主要供给主体，
也是渔业社会化服务体系的骨干力量。龙头企业利用自身在

生产、加工、销售以及市场影响力等方面独有的优势，在推进

渔业产业化经营的同时，通过与渔民建立买断式、合同式或合

作式等利益联结机制，与专业合作社和政府公共服务机构合

作创新出多种服务模式，为渔民提供涉及产业链中某个环节

的专业服务或是全产业链条的综合性服务，龙头企业为渔民

提供的专业化服务有利于提高渔民对市场变化的反应能力，

其主要特点是辐射带动性强，渔民（户）参与积极性较高，社

会化服务效果显著。

１．１．４　科研教育部门及其他社会力量　科研教育机构及其
他社会团体或个人作为渔业社会化服务的主要供给主体，是

渔业社会化服务体系重要的补充性力量。科研教育部门主要

以水产科研机构和高等院校为服务主体，与各类科技推广机

构、涉渔企业合作开展相关技术推广和咨询服务，并承担着部

分公益性服务的供给功能，实现了渔业生产一线与科教机构

的直接挂钩，在渔民（户）与科技人员之间建立了技术直通

车；其他社会团体或个人包括专业服务联合体、个体捕鱼队、

小额信贷组织、渔资商店、渔业经纪人和科技示范户等，为渔

民（户）的生产经营提供直接或间接的社会化服务，具有较强

的灵活性和便民性。

１．２　渔业社会化服务的需求主体
渔业社会化服务的需求主体也就是渔业社会化服务供给

主体的服务对象。广大分散的渔民（养殖户）是数量最多、选

择性最强的渔业社会化服务对象，也是吸收和接纳渔业社会

化服务的主体。另外，各类渔业经济合作组织以及渔业生产

和经营企业既是渔业社会化服务的供给主体，也是渔业社会

化服务重要的需求主体。

２　基于养殖户视角的新型渔业社会化服务供给与需求调查
分析

　　在渔业社会化服务体系所提供的服务当中，渔民（养殖

户）是最直接的受益者，也是渔业社会化服务水平的主要体

验者。本研究根据渔业生产所需的主要社会化服务内容，采

用随机抽样的方法抽取江苏省、广东省、云南省等部分县

（区）养殖户发放调查问卷２００份，回收有效问卷１７６份，问
卷主要调查渔业社会化服务供给和需求状况及服务效果的满

意度等，服务内容涉及产前、产中、产后和其他关联服务等。

２．１　渔业社会化服务的供给状况分析
从表１可以看出，在苗种供应服务的供给中，占比例较大

的服务供给主体主要有其他社会力量、龙头企业、政府公共服

务机构，在调研中这类其他社会力量主要是一些个体苗种场。

在饲料服务的供给中，所占比例较大的主要供给主体是其他

社会力量、龙头企业、合作经济组织。渔药服务的供给中，占

比例较大的供给主体主要有其他社会力量、政府公共服务机

构、龙头企业和科研教育部门。渔机设备服务的供给中，所占

比例较大的供给主体主要有其他社会力量、龙头企业、政府公

共服务机构。苗种繁育服务的供给中，占比例较大的供给主

体主要有其他社会力量、科研教育部门、龙头企业。养殖技术

服务的供给中，占比例较大的供给主体主要有政府公共服务

机构、科研教育部门、其他社会力量。鱼病防疫服务的供给

中，占比例较大的供给主体主要有政府公共服务机构、其他社

会力量、科研教育部门。捕捞、运输、加工、收购销售服务的供

给中，占比例较大的供给主体主要有其他社会力量、龙头企

业、合作经济组织。资金信贷服务方面发挥主要作用的供给

主体有政府公共服务机构、其他社会力量、合作经济组织。政

策咨询、知识培训、信息、法律等方面服务的供给主体主要是

政府公共服务机构、其他社会力量、科研教育部门，其中，政府

公共服务机构和其他社会力量合计所占比例超过５０％，且以
政府作用为主。

　　总体来看，在渔业社会化服务的供给方面，养殖户通过自
我获得社会化服务的比例较高，其次是政府公共服务机构、其

他社会力量、科研教育部门和龙头企业，而合作经济组织的社

会化服务功能相对其他主体较弱。

表１　养殖户获得渔业社会化服务的供给状况

服务内容
政府公共服务机构 合作经济组织 龙头企业 科研教育部门 其他社会力量 自我获得

比例（％） 排序 比例（％） 排序 比例（％） 排序 比例（％） 排序 比例（％） 排序 比例（％） 排序

苗种供应 ６．２５ １０ ４．５５ ２ ７．９５ ４ ５．１１ ７ ２６．１４ ３ ６３．６４ ３
饲料 ２．８４ １３ ３．９８ ３ １１．９３ １ ３．９８ ８ ２３．８６ ６ ６１．９３ ５
渔药 ９．６６ ８ １．７０ １０ ６．８２ ５ ６．８２ ５ ２８．４１ １ ５５．６８ ８
渔机设备 ７．９５ ９ １．７０ １０ ９．６６ ２ ２．２７ ９ ２５．５７ ４ ６３．０７ ４
苗种繁育 ４．５５ １１ １．１４ １２ ５．６８ ７ １１．９３ ３ １７．６１ ９ ５９．０９ ６
养殖技术 ２１．５９ ５ ２．２７ ６ ４．５５ ９ １９．３２ １ ７．９５ １４ ５４．５５ ９
鱼病防疫 １７．６１ ７ ３．４１ ５ ３．９８ １１ ９．０９ ４ １４．２０ １０ ５０．００ １２
捕捞 １．７０ １４ ２．２７ ６ ３．９８ １１ １．７０ １１ １８．７５ ８ ６９．３２ １
运输 １．７０ １４ ２．２７ ６ ４．５５ ９ ０．５７ １２ ２５．５７ ４ ５８．５２ ７
加工 １．７０ １４ ０．５７ １４ ９．０９ ３ ０．５７ １２ ２７．８４ ２ ５４．５５ ９
收购销售 ３．４１ １２ ３．９８ ３ ６．８２ ５ ０．５７ １２ ２０．４５ ７ ６６．４８ ２
资金信贷 １９．３２ ６ ８．５２ １ ５．１１ ８ ０．００ １６ １３．０７ １１ ５３．９８ １１
政策咨询 ４６．５９ ４ ０．５７ １４ ２．８４ １３ ２．２７ ９ ５．６８ １５ ３５．２３ １３
知识培训 ５１．１４ ２ １．１４ １２ ２．８４ １３ １３．６４ ２ ５．１１ １６ ２８．４１ １４
信息服务 ５８．５２ １ ２．２７ ６ ２．８４ １３ ５．６８ ６ ９．０９ １３ ２７．２７ １５
法律服务 ５０．００ ３ ０．５７ １４ ２．２７ １６ ０．５７ １２ １１．９３ １２ ２４．４３ １６
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２．２　养殖户对渔业社会化服务的满意度分析
从表２可以看出，养殖户对信息、养殖技术、知识培训、苗

种供应、饲料、渔药等这几项社会化服务相对较为满意，其中

２０．４５％的养殖户对养殖技术方面的服务非常满意，１９．３２％
的养殖户对信息服务非常满意，１８．７５％的养殖户对苗种供应
的服务非常满意，对饲料、渔药、知识培训等方面的社会化服

务非常满意的养殖户占比均为１５％以上。养殖户对苗种繁
育、运输、政策咨询和资金信贷方面的服务满意程度相对较

差，其中尤以资金信贷、政策咨询为甚，有８．５２％的养殖户对

资金信贷的服务表示不满意，在对所有服务内容的不满意程

度调查中，所占比例最高，其次是政策咨询服务，有７．９５％的
养殖户对此项社会化服务表示不满意。在调研中有 ５３．９８％
的养殖户没有借助渔业社会化服务供给主体来获得资金信贷

的服务，而是自我获得，养殖户对政策咨询方面服务的不满意

的原因主要是对各种渔业优惠政策获知渠道较少，政府对渔

业的各种优惠扶持政策未能满足实际需要，相关优惠政策的

宣传与贯彻实施效果不明显等。

表２　养殖户对渔业社会化服务的满意程度

服务内容
满意程度（％）

非常满意 比较满意 一般 不太满意 不满意
排序

苗种供应 １８．７５ ３０．６８ ２８．９８ １５．３４ ６．２５ ４
饲料 １７．６１ ２６．７０ ３１．８２ １７．０５ ６．８２ ５
渔药 １７．６１ ２８．９８ ２７．２７ ２０．４５ ４．５５ ５
渔机设备 １４．７７ ３１．２５ ２９．５５ １８．７５ ５．１１ ７
苗种繁育 １１．９３ ２８．９８ ３６．９３ １０．２３ ６．２５ １０
养殖技术 ２０．４５ ３５．２３ ２０．４５ １３．６４ ４．５５ ２
鱼病防疫 １３．０７ ３６．３６ ２５．００ １３．０７ ５．６８ ６
捕捞 １４．２０ ３０．６８ ２７．２７ １４．７７ ５．６８ ９
运输 ７．９５ ３６．９３ ２８．４１ １０．８０ ５．６８ １１
加工 １４．２０ ２７．８４ ３３．５２ １１．３６ ５．１１ ８
收购销售 １４．７７ ３１．２５ ２４．４３ １８．７５ ７．３９ ９
资金信贷 ９．６６ ２６．７０ ３１．８２ １５．３４ ８．５２ １３
政策咨询 １２．５０ ２７．８４ ２７．２７ １３．６４ ７．９５ １２
知识培训 １５．３４ ４１．４８ １８．７５ １０．８０ ６．８２ ３
信息服务 １９．３２ ４０．３４ ２２．７３ １１．３６ ６．８２ １
法律服务 １３．０７ ３４．６６ ２２．７３ １０．２３ ６．８２ ９

　　注：非常满意记３分，比较满意记２分，一般记１分，其他记０分，按得分由高到低进行排序。

２．３　养殖户对渔业社会化服务的需求意愿分析
从表３可以看出，养殖户对当前各种渔业社会化服务的

综合需求程度由强到弱依次是苗种供应、收购销售、信息服

务、知识培训、饲料、苗种繁育、渔药、鱼病防疫、养殖技术、渔

机设备、资金信贷、法律服务、政策咨询、捕捞、加工、运输等服

务。从调查情况来看，养殖户最需要的服务主要集中在产前

苗种供应、产后的产品收购销售以及贯穿整个生产过程的市

场价格等信息服务，而对于产后的捕捞、加工和运输需求程度

最低，这与捕捞、加工和运输等方面相对完善的社会化服务是

分不开的。

３　结论与建议

３．１　结论
从调研的实际情况和数据分析来看，尽管渔业社会化服

务体系建设对渔业生产的服务作用逐步增强，但我国渔业社

会化服务体系的整体服务效率不高、供求结构不合理、制度和

人才保障不足等问题仍然存在，成为制约新型渔业经营主体

发展的“短板”。

３．１．１　各供给主体提供渔业社会化服务的内容和作用差别
较大　政府公共服务机构在技术服务、政策咨询、知识培训、
信息和法律服务等外部性较强的社会化服务项目中发挥着重

要作用；龙头企业在苗种供应、饲料、渔机设备以及加工销售

等社会化服务中发挥的作用较为明显；合作经济组织以及科

表３　养殖户对渔业社会化服务的综合需求程度

服务内容
需求程度（％）

迫切需要 需要 无所谓 不需要
排序

苗种供应 １０．２３ ６２．５０ １９．３２ ６．２５ １
饲料 ６．２５ ５９．０９ ２５．００ ７．３９ ５
渔药 ７．９５ ５５．１１ ２６．１４ ８．５２ ７
渔机设备 １１．３６ ４６．０２ ２６．１４ １４．２０ １０
苗种繁育 １０．８０ ５５．１１ １８．７５ ９．０９ ６
养殖技术 １２．５０ ５０．５７ １８．１８ １２．５０ ９
鱼病防疫 １１．３６ ５３．４１ １７．６１ ９．６６ ８
捕捞 １８．１８ ３４．６６ ２０．４５ １９．３２ １４
运输 １０．２３ ４２．０５ １８．７５ １６．４８ １６
加工 １４．７７ ３７．５０ １７．０５ ２１．０２ １５
收购销售 ２２．７３ ４５．４５ １４．７７ １２．５０ ２
资金信贷 １４．７７ ４３．７５ １８．１８ １５．３４ １１
政策咨询 ９．０９ ５１．１４ １７．６１ １１．３６ １３
知识培训 １３．０７ ５３．４１ １７．６１ １０．２３ ４
信息服务 １４．７７ ５０．５７ ２２．７３ ９．６６ ３
法律服务 ９．６６ ５０．５７ １５．９１ １０．２３ １２

　　注：迫切需要记３分，需要记２分，无所谓记１分，不需要记０分，
按得分由高到低进行排序。

研教育部门在社会化服务项目的直接提供上作用微弱；其他

社会力量和民间组织则是各项渔业社会化服务最主要的供给

主体，尤其是在外部性较弱或不具有外部性的社会化服务项
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目，如在苗种供应、饲料、渔药、渔机设备、捕捞、运输、加工中

占有绝对优势。

３．１．２　服务主体的总体供给能力难以满足实际需求　我国
渔业生产经营较为分散，对社会化服务的有效性和针对性要

求较高，渔民对渔业社会化服务的需求也由单纯的生产环节

向综合性的全产业链服务扩展，而现有各类渔业社会化服务

的供给仍然主要集中在生产环节的某些特定层面，县、乡

（镇）技术推广机构的公益性服务“行政化”色彩较强，经营性

服务灵活性不高，统筹规划指导不足，很难全方位为渔业生产

服务，尤其是政策咨询和资金借贷方面的公共服务能力需要

提升。合作经济组织、龙头企业、科研单位及其他民间服务组

织等的社会化服务范围相对有限，服务能力、专业化水平和规

范程度有待提高，对渔民利益的指向性难以保障。

３．１．３　服务体系的制度保障建设与现代渔业的发展阶段不
相适应　政府公共服务机构由于管理体制、保障经费、人才队
伍等问题导致公益性服务功能弱化，有效供给不充分。合作

经济组织及其他民间服务主体自身建设和规范化管理有待加

强，尤其是在水产品质量安全控制环节管理保障功能缺乏，承

担的市场风险往往较大。各类服务主体之间缺乏统一组织和

协调，服务力量整合不足，导致服务资源分布相对分散、功能

不健全、综合效益偏低等问题。另外，渔业社会化服务体系的

多元化投入机制尚未形成，缺乏所需的基本物质保障和技术

手段，创新乏力，后劲不足。

３．１．４　专业人才的缺乏制约了社会化服务体系的可持续发
展　基层农技推广部门、合作经济组织和其他民间服务组织
普遍存在着人才不足、技术人员专业素质偏低、职业化程度不

高等问题，特别是缺少技术、管理和经营等方面的复合型人

才，在一定程度上制约了服务能力的提升，同时，很多社会化

服务人员仍停留在进行一般性技术指导和咨询上，服务深度

不够，服务内容单一，与发展新型渔业经营主体相结合上存在

较大的差距。劳动力短缺和年龄结构老化等现象降低了渔民

（户）接受新型渔业社会化服务的需求和能力。

３．２　建议
目前，我国渔业正处在由传统粗放型经营向现代高效、生

态、集约发展转型的关键时期，渔业社会化服务的供给和需求

面临新的复杂环境。

３．２．１　积极培育渔业社会化服务主体，增强各类服务主体之
间的协同作用　不同类型的社会化服务组织通过整合服务资
源、创新合作方式，对已有渔业社会组织的业务和服务内容进

行补足，拓展服务范围，扩大服务类别和规模，形成公益性服

务和经营性服务相互补充的服务组织体系，提升全产业链纵

向和横向一体化服务能力，满足不同类型经营主体的社会化

服务需求。与此同时，继续强化渔业公共服务机构的公益性

职能，完善服务内容，充分发挥其在农业社会化服务实践中的

基础性作用；重点鼓励和扶持合作经济组织、龙头企业以及其

他民间组织在渔资采购、产品营销、资金信贷、物流配送等方

面为渔民提供高效的社会化服务，大力挖掘其社会化服务潜

力，探索企业联合渔民（户）的合作运营模式，保障渔民（户）

对社会化服务的持续购买，使其成为新型农业社会化服务体

系的重要服务主体。

３．２．２　创新优化渔业社会化服务机制，完善渔业社会化服务
体系运行环境　营造良好有序、公平合理的宏观环境是建设
新型渔业社会化服务体系的保障条件。（１）要创新多元投入
机制，建立健全多元主体参与的融资机制，减少服务供给的资

金瓶颈，消除服务资源优化组合的制度障碍［２］。（２）加大对
各类服务主体尤其是公共服务机构的财政支持和政策倾斜，

通过制定并实施金融优惠政策鼓励合作经济组织、龙头企业

以及其他民间力量提供渔业社会化服务。（３）建立健全有关
法律法规，加强对服务主体的市场监管，引导服务市场规范发

展。（４）加强服务供给与需求的信息对接，提高服务效能，协
调好服务主体与渔民的利益关系以及各服务主体之间的利益

关系，充分保障渔民权益。

３．２．３　不断探索社会化服务的有效模式，加强渔业社会化服
务人才队伍建设　（１）适应新常态下现代渔业发展对新型渔
业社会化服务的需求，充分发挥社会资本和民间力量对渔业

社会化服务的推动作用，利用企业、合作经济组织积极搭建各

种社会化服务平台，创新服务模式和服务手段，为渔业生产提

供更加专业、更符合需要的个性化优质服务，吸引渔民以各种

方式和渠道参与社会化服务。（２）强化渔业社会化服务供给
主体与服务对象之间的对接响应机制，主要面向产业链重点

环节开展技术、信息、金融和咨询等相关服务活动，提高社会

化服务的针对性和实用性。通过多种形式的教育培训措施，

建立产学研社会化服务共享合作机制，引导职业教育和培训

体系多层次、多元化和市场化发展［３］，结合多种形式的知识

培训等为渔民传递信息、传递技术，提高渔业社会化服务人才

的专业技能和经营能力。

３．２．４　全面拓宽渔业社会化服务领域，推进渔业社会化服务
的信息化建设　现代渔业社会化服务应覆盖产业链全过程，
包括苗种饲料供应、渔机装备、技术推广、鱼病防疫、质量监

管、捕捞加工、物流运输、销售配送等综合配套服务，由于目前

渔业产业链利益分配主要集中在前端和末端，位于生产中端

的渔民获益相对较少，因此，渔业社会化服务的领域和内容应

侧重向二三产业不断拓展和延伸，减少在水产品加工、储藏、

运输和流通等环节的生产成本，增加渔民实际收益。同时，依

托互联网大数据技术构建水产品生产、电子商务以及综合信

息网络服务平台，利用物联网、移动客户端、远程诊断和信息

追溯体系等先进信息技术，重点解决渔民在品种供应、市场价

格、政策法律等方面的信息盲区［４］，增强市场与渔民之间的

信息交互，及时高效地为渔民提供急需的社会化服务项目，从

而实现服务水平和效率不断提高。
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