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　　摘要：农村电子商务发展对推进农业现代化、促进农村经济发展具有重要作用。为了更好地了解我国农村电子商务
发展现状，建立我国农村电子商务发展水平评价指标体系，对不同省份农村电子商务发展水平进行测量，同时运用主成

分分析法和聚类分析法归纳分析了我国各省份农村电子商务发展水平在各影响因素之间的差异性。结果表明，我国农

村电子商务发展水平存在区域差异，且社会发展水平、行业发展水平、农村信息化发展水平等因子也存在区域性差异。
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　　随着我国“互联网＋”和“大数据”战略的深入推进，现代
信息技术迅猛发展，使产业之间的创新融合达到了空前的程

度，电子商务作为促进产业结构转型和创新驱动发展的新载

体，成为推动经济增长的引擎［１］。农村电子商务通过网络平

台嫁接各种服务于农村的资源，拓展农村信息服务业务、服务

领域，使之兼而成为遍布县、镇、村的“三农”信息服务站。作

为农村电子商务平台的实体终端直接扎根于农村服务于“三

农”，真正使“三农”服务落地，使农民成为平台的最大受益

者［２］，已成为我国电子商务发展的主要方向之一。至 ２０１５
年，我国农村网民规模达１．８６亿，占全国网民总量２７．９％，
农村网民网络购物用户规模为 ７７１４万户，年增长率高达
４０．６％。２０１４年，我国农村网络消费总额约为１８００亿元，预
计２０１６年将达到４６００亿元，阿里巴巴“千县万村”项目已全
面启动［３］，农村已成为电子商务发展的新蓝海。

然而，由于我国幅员辽阔，各地经济发展水平、思想观念、

政策支持、产业布局等方面存在差异，不同省份农村电子商务

发展水平不平衡，总体上看，东部经济发达地区的农村电子商

务发展水平明显高于西部内陆地区。同时，农村电子商务发

展不断将互联网与传统产业融合，涉及到社会、文化、经济等

领域诸多问题，但是从已有文献研究来看，理论研究跟不上农

村电子商务实践增长的速度，缺乏对我国农村电子商务区域

发展水平的评价，不能准确地把握农村地区电子商务发展程

度以及存在的问题。

因此，本研究运用我国各省（市）农村电子商务发展数据，

对不同省（市）农村电子商务发展水平进行了评价以及实证分

析，系统地构建了我国农村电子商务发展水平评价模型，归纳

了我国农村电子商务发展的区域类别，对比了各个类别的差异

性，基于此提出了进一步发展农村电子商务的政策建议。

１　农村电子商务发展水平的评价模型

１．１　评价指标的确定
电子商务发展水平的研究最初是源于对知识经济和信息

经济的研究［４］，虽然这些研究并非直接针对电子商务产业，

但为电子商务发展水平的测度开辟了一条道路。马克卢普构

建了包含５个方面的信息经济测度体系，分别是教育、研究与
开发、通信媒介、信息设备、信息服务产业［５］。波拉特对信息

产业进行了全面的分类，评价美国的信息产业发展情况［６］。

近年来，国内学者从不同角度、建立不同的评价体系、运

用不同的评价方法对我国电子商务发展水平进行评价研究。

刘敏等从电子商务发展准备度、使用强度、影响度３个方面入
手建立指标体系［７］。任今方在区域电子商务发展水平测度

方法研究中，从企业应用类、个人应用类和交易规模３个方面
提出了评价体系，运用层次分析法对区域电子商务发展水平

进行了评价［８］。杨坚争等运用因子分析法从网络营销、电子

支付指标、物流指标等方面对跨境电子商务进行了评价［９］。

从已有研究来看，对电子商务发展水平评价指标大致是从参

与主体水平、信息化水平、经营状况指标等方面进行设计的。

但是，关于我国农村电子商务发展水平的研究较少，因此，对

我国不同省份农村电子商务发展水平研究具有一定价值。

基于此，结合目前我国农村电子商务发展特点，依据评价

指标的设计原则，建立我国农村电子商务发展水平评价模型，

共选取１２个评价指标，评价指标体系见表１。
　　评价体系主要从参与主体水平、农村信息化水平和电子
商务经营状况这３个方面对我国农村电子商务发展水平进行
分析，各级指标的具体含义如下：（１）参与主体水平主要由农
村居民人均可支配收入、农村居民人均交通通信消费支出、农

村宽带接入用户、大专以上人口占总人口比例这４个指标来
衡量。其中，农村居民人均可支配收入主要反映农村居民的

整体消费能力；农村居民人均交通通信消费支出主要反映农

村居民在信息基础设施方面的投入；农村宽带接入用户主要
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表１　我国农村电子商务发展评价指标体系

一级指标 二级指标 指标标识

参与主体水平 Ｆ１农村居民人均可支配收入（元） Ｐ＿ｉｎ
Ｆ２农村居民人均交通通信消费支出（元）Ｐ＿ｃｏ
Ｆ３农村宽带接入用户（万户） Ｎｅｔ
Ｆ４大专以上人口占总人口比例（％） Ｒ＿ｃｏｌｌ

农村信息化水平 Ｆ５域名数（万个） Ｄｏｍａｉｎ
Ｆ６网站数（万个） Ｗｅｂ
Ｆ７农村用电量（亿千瓦时） Ｅｌｅｃ
Ｆ８农村投递路线（ｋｍ） Ｄｅｌｉ
Ｆ９已通邮的行政村比重（％） Ｒ＿ｖｉ

电子商务经营状况 Ｆ１０有电子商务交易的企业数（家） Ｅｎｔｅｒ
Ｆ１１电子商务销售额（亿元） Ｓａｌｅｓ
Ｆ１２电子商务采购额（亿元） Ｐｕｒｃ

反映农村互联网接入规模；大专以上人口占总人口比例主要

反映人口综合素质水平。（２）农村信息化水平由域名数、网
站数、农村用电量、农村投递路线、已通邮的行政村比重这５
个指标来衡量。其中域名数是互联网中注册用户数，用来衡

量互联网发达程度；网站数量用来反映互联网多样化发展程

度；农村用电量一定程度上反映农村信息化应用水平；农村投

递路线主要反映农村基础物流线路建设水平；已通邮的行政

村比重反映各地区农村物流设施建设程度。（３）电子商务经
营状况主要是从有电子商务交易的企业数、电子商务销售额、

电子商务采购额３个角度来衡量。有电子商务交易的企业数
量反映各地区电子商务发展规模；电子商务销售额和电子商

务采购额从不同流向来衡量电子商务对经济的贡献度。

１．２　评价模型构建
采用主成分分析法来评价我国农村电子商务发展水平。

主成分分析法是运用线性变换的方法，将复杂的多个变量转化

为个数较少的几个变量的一种多元统计分析方法。基本思想

是通过研究指标的内在联系，从而将较多的指标转化为几个相

互独立且包含原始指标大部分信息（８０％或８５％以上）的综合
指标［１０］。主成分分析法得到的权数是由数据分析得到的，减

少了主观因素的影响，且主成分相互独立，避免了信息交叉，使

评价更为准确［１１］。主成分分析的数学模型可以表示为

Ｆ１＝ａ１１Ｚ１＋ａ１２Ｚ２＋…＋ａ１ｍＺｍ＋ε１
Ｆ２＝ａ２１Ｚ１＋ａ２２Ｚ２＋…＋ａ２ｍＺｍ＋ε２


Ｆｐ＝ａｐ１Ｚ１＋ａｐ２Ｚ２＋…＋ａｐｍＺｍ＋ε
{

ｐ

。 （１）

矩阵形式表示为

Ｆ＝Ａ×Ｚ＋ε。 （２）
且满足以下３个条件：

ｍ≤ｐ；
　　Ｃｏｖ（Ｚ，ε）＝０，即Ｚ和ε是不相关的；
　　Ｄ（Ｚ）＝Ｉｍ（单位阵），即 Ｚ１，Ｚ２，…，Ｚｍ不相关且方差皆
为１。

Ｄ（ε）＝
ε２１ ０ ０
０  ０
０ ０ ε２







ｐ
。 （３）

即ε１，ε２，…，εｐ不相关，且方差不同。
式中：Ｆ为可以实际测量的ｐ个指标所构成的ｐ维随机向量，

Ｚ是不可观测的向量，是根据主成分分析法提取出的公共因
子。Ａ为因子载荷矩阵，

Ａ＝
ａ１１ … ａ１ｍ
  

ａｐ１ … ａ







ｐｍ

。 （４）

式中：ａｉｊ（ｉ＝１，２，…，ｐ；ｊ＝１，２，…，ｍ）为因子载荷，是第ｉ个变
量在ｊ个公共因子上的负荷，反映的是第 ｉ个变量在第 ｊ个公
共因子上的相对重要性，ε为Ｆ的特殊因子。

２　农村电子商务发展水平实证分析

２．１　农村电子商务发展水平主成分分析
采用 ＰＡＳＷ Ｓｔａｔｉｓｔｉｃｓ１８统计软件，选取全国 ３１个省

（市）的１２个指标进行因子分析，数据均来源于《２０１５中国统
计年鉴》。

２．１．１　原始变量标准化处理　由于初始变量单位不同，因此
需要先对原始变量进行标准化处理，本研究采用标准差方法

进行标准化处理，具体公式为：

Ｘｉｊ＝
Ｘｉｊ－Ｘｊ
σ
，ｉ＝１，２，…，ｍ；ｊ＝１，２，…，ｎ。 （５）

式中：Ｘｉｊ为原始评价指标数值，即第 ｉ个省份在第 ｊ个评价指

标上的数值。Ｘｊ为第ｊ个评价指标的均值，σ为第ｊ个评价指
标的标准差。

２．１．２　ＫＭＯ检验　由表２可见，ＫＭＯ值为０．７５４＞０．５，且
Ｂａｒｔｌｅｔｔ的球形检验结果 Ｐ值 ＝０．０００＜０．０５（０．０５为显著性
水平），Ｂａｒｔｌｅｔｔ检验拒绝原假设，认为各个变量之间不独立，
即存在相关性，适宜做因子提取。

表２　ＫＭＯ和Ｂａｒｔｌｅｔｔ球形检验

ＫＭＯ值
Ｂａｒｔｌｅｔｔ检验

近似卡方 自由度 Ｐ值
０．７５４ ４３９．１７６ ６６ ０

２．１．３　主成分提取　对原始数据进行标准化处理，并对标准
化后的变量通过特征根提取主成分（表３），前３个成分的特
征值大于１且累计贡献率达到了８４．０２４％，表明３个主成分
解释了１２个指标反映的大部分信息，说明提取３个主成分较
为合理，同时对主成分矩阵进行旋转，得到成分矩阵和旋转成

分矩阵（表４）。从表４可以看出，农村居民人均交通通信消费
支出、农村居民人均可支配收入、大专以上人口占总人口比例

３个指标在第１主成分上载荷系数的绝对值最大，因此将其归
为第１主成分，这些指标反映了我国农村地区电子商务发展的
相关软环境条件，将其命名为社会发展因子；域名数、电子商务

采购额、网站数、电子商务销售额４个指标在第２主成分上载
荷系数的绝对值最大，将其归为第２主成分，这些指标反映出
电子商务发展的规模，将其命名为行业发展因子；已通邮的行

政村比重、农村宽带接入用户、农村投递路线、农村用电量、有

电子商务交易的企业数５个指标在第３主成分上载荷系数的
绝对值最大，将其归为第３主成分，这些指标反映出农村电子
商务基础设施建设的水平，将其命名为信息化发展因子。

２．１．４　主成分系数得分　进一步得到３个主成分的得分系
数矩阵（表５）。
２．１．５　综合评价函数　根据表６各个指标在各个主成分上
的得分可以构造出我国不同省份农村电子商务发展水平的综
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表３　解释的总方差

成份
初始特征值 提取平方和载入 旋转平方和载入

合计 方差（％） 累积贡献率（％） 合计 方差（％） 累积贡献率（％） 合计 方差（％） 累积贡献率（％）
１ ６．７５４ ５６．２８５ ５６．２８５ ６．７５４ ５６．２８５ ５６．２８５ ３．４４９ ２８．７３９ ２８．７３９
２ ２．３２３ １９．３６２ ７５．６４６ ２．３２３ １９．３６２ ７５．６４６ ３．４２９ ２８．５７８ ５７．３１７
３ １．００５ ８．３７８ ８４．０２４ １．００５ ８．３７８ ８４．０２４ ３．２０５ ２６．７０８ ８４．０２４
４ ０．９４０ ７．８２９ ９１．８５４
５ ０．３３３ ２．７７７ ９４．６３１
６ ０．２０７ １．７２３ ９６．３５４
７ ０．１３８ １．１４７ ９７．５０１
８ ０．１０９ ０．９１２ ９８．４１３
９ ０．１００ ０．８３２ ９９．２４５
１０ ０．０５３ ０．４４５ ９９．６８９
１１ ０．０２４ ０．１９８ ９９．８８７
１２ ０．０１４ ０．１１３ １００．０００

表４　旋转成分矩阵

指标
载荷

第１主成分 第２主成分 第３主成分
Ｐ＿ｃｏ ０．９３９ ０．０３６ ０．２２７
Ｐ＿ｉｎ ０．８７４ ０．３３５ ０．１４８
Ｒ＿ｃｏｌｌ ０．８１０ ０．３６９ －０．３３１
Ｄｏｍａｉｎ ０．１７５ ０．８４４ ０．３３３
Ｐｕｒｃ ０．４６６ ０．８１１ ０．２４８
Ｗｅｂ ０．４３９ ０．８１０ ０．２６７
Ｓａｌｅｓ ０．４９１ ０．７６５ ０．２８４
Ｒ＿ｖｉ －０．０２６ ０．４３６ ０．８０５
Ｎｅｔ ０．１１３ ０．３３８ ０．８９７
Ｄｅｌｉ －０．２９２ ０．１３７ ０．８６１
Ｅｌｅｃ ０．３９１ ０．２９７ ０．７８３
Ｅｎｔｅｒ ０．４６４ ０．３９４ ０．７２９

表５　成分得分系数矩阵

指标
得分系数

第１主成分 第２主成分 第３主成分
Ｐ＿ｉｎ ０．３１９ －０．１０９ ０．００９
Ｐ＿ｃｏ ０．４５１ －０．３４１ ０．１２６
Ｎｅｔ －０．０２４ －０．０５７ ０．３２０
Ｒ＿ｃｏｌｌ ０．２６１ ０．０５９ －０．２１８
Ｄｏｍａｉｎ －０．１７８ ０．３９３ －０．０６５
Ｗｅｂ －０．０４１ ０．３０４ －０．０７８
Ｅｌｅｃ ０．１２０ －０．１４３ ０．２８９
Ｄｅｌｉ －０．１５６ －０．０４４ ０．３４２
Ｒ＿ｖｉ －０．１５１ ０．２６４ －０．０７７
Ｅｎｔｅｒ ０．１２２ －０．０９１ ０．２４２
Ｓａｌｅｓ －０．００１ ０．２５４ －０．０５６
Ｐｕｒｃ －０．０２９ ０．３００ －０．０８５

合评价函数：

Ｚ＝Ｚ１＋Ｚ２＋Ｚ３；
　　Ｚ１＝０．３１９×Ｐ＿ｉｎ＋０．４５１×Ｐ＿ｃｏ－０．０２４×Ｎｅｔ＋０．２６１×
Ｒ＿ｃｏｌｌ－０．１７８×Ｄｏｍａｉｎ－０．０４１×Ｗｅｂ＋０．１２０×Ｅｌｅｃ－０．１５６×
Ｄｅｌｉ－０．１５１×Ｒ＿ｖｉ＋０．１２２×Ｅｎｔｅｒ－０．００１×Ｓａｌｅｓ－０．０２９×
Ｐｕｒｃ；
　　Ｚ２＝－０．１０９×Ｐ＿ｉｎ－０．３４１×Ｐ＿ｃｏ－０．０５７×Ｎｅｔ＋０．０５９×
Ｒ＿ｃｏｌｌ＋０．３９３×Ｄｏｍａｉｎ＋０．３０４×Ｗｅｂ－０．１４３×Ｅｌｅｃ－０．０４４×
Ｄｅｌｉ＋０．２６４×Ｒ＿ｖｉ－０．０９１×Ｅｎｔｅｒ＋０．２５４×Ｓａｌｅｓ＋０．３００×
Ｐｕｒｃ；

　　Ｚ３＝０．００９×Ｐ＿ｉｎ＋０．１２６×Ｐ＿ｃｏ＋０．３２０×Ｎｅｔ－０．２１８×
Ｒ＿ｃｏｌｌ－０．０６５×Ｄｏｍａｉｎ－０．０７８×Ｗｅｂ＋０．２８９×Ｅｌｅｃ＋０．３４２×
Ｄｅｌｉ－０．０７７×Ｒ＿ｖｉ＋０．２４２×Ｅｎｔｅｒ－０．０５６×Ｓａｌｅｓ－０．０８５×
Ｐｕｒｃ。
２．１．６　不同省份发展水平及排名　根据以上各主成分表达
式可以计算出不同省在３个主成分上的得分和综合得分，计
算结果见表６。从表６可以看出，排名前１０的省份得分均为
正值，说明这些省（市）农村电子商务发展整体水平较高，均

位于全国平均水平之上。其他省份综合得分为负值，表明农

村电子商务发展水平在全国平均水平之下。电子商务发展水

平前１０名的省（市），其综合得分远远高于排名靠后的省份，
这些省份在社会发展、行业发展、农村信息化３个主成分上都
有较高的得分。综合排名靠后的省份大多是西南、西北地区

省份，且在３个主成分上的得分相对较低。原因在于一方面
由于这些地区受到经济发展水平、社会发展水平的限制，在农

村电子商务资源配置、基础建设和技术支撑等方面还存在较

大缺口，电子商务发展动力不足，导致电子商务的行业规模没

有突破性增长，另一方面电子商务促进经济增长的效应没有

显现，农村地区的信息化、现代化程度较低，农民生活水平和

农村经济状况不佳，产业协同发展的能力极为有限。由此看

出，我国农村电子商务发展存在区域不平衡性。

２．１．７　各主成分差异性分析　从第１主成分的得分（表６）来
看，全国有１９个省（市）的得分处于全国平均水平之上，上海市
得分最高，达２．４４１４９７，最低得分甘肃省，为－１．０４５０００，其中
得分较低的省份大多处于西部比较落后的地区，如甘肃省、广

西壮族自治区、云南省、西藏自治区、贵州省等省份，这些省份

的得分远比处于东部地区省份的得分低，表明我国西部省份

农村电子商务的社会发展环境较差。地处西部地区的省份，

大多经济发展水平与我国中、东部地区相比差距明显，农村地

区发展较为落后，人员素质偏低，居民收入水平不高，严重阻

碍了农村地区的经济发展，导致农村经济活力不足，相应地农

村消费水平也难以提高。这种不足表现在２个方面，从供给
角度来讲，农村交通通信基础设施建设水平相对落后，交通通

信便利程度普遍偏低，农村居民的一些基本通信需求得不到

满足，严重制约着农村电子商务的落地；从需求角度来讲，农

村现代化水平低，环境较为封闭，大多数农民依然习惯于自给

自足的生活方式，交通工具、通信工具的使用率低，导致信息

闭塞，不具备发展电子商务的条件。
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表６　我国各省农村电子商务发展水平得分及排名

地区
得分

Ｚ１ Ｚ２ Ｚ３ Ｚ
排名

北京市 ０．７７０６０２ １．２４０５５０ ０．８４６４７０ ２．８５７６２２ ５
天津市 －０．３２９４４０ －０．４３７２９０ １．２１５２１３ ０．４４８４８３ ８
河北省 －０．６６５８１０ ０．２２９３１４ ０．６５９８８７ ０．２２３３９１ ９
山西省 －０．７３１６４０ －０．０６７７００ －０．３９２８８０ －１．１９２２２ ２５
内蒙古自治区 ０．３５４４７６ －１．０２６６７０ －０．１４０４４０ －０．８１２６３０ １６
辽宁省 ０．３００１２６ －０．２６８２７０ －０．１４６２２０ －０．１１４３６０ １１
吉林省 －０．１９９８４０ －０．３１１１００ －０．５１６２８０ －１．０２７２２０ ２１
黑龙江省 －０．３５０４２０ －０．００４１６０ －０．４８２４００ －０．８３６９８０ １７
上海市 ２．４４１４９７ １．３２３０３１ －０．８９８０４０ ２．８６６４８８ ４
江苏省 １．４０７５５３ －０．６０７８４０ ３．１２３９７２ ３．９２３６８５ ２
浙江省 ２．２７９０８３ －１．０３７１７０ ２．０３０３１３ ３．２７２２２６ ３
安徽省 －０．４７５４３０ －０．０２５４１０ ０．１６１２４４ －０．３３９６００ １４
福建省 ０．１１０４８０ ０．１５４１２４ ０．２７７５４２ ０．５４２１４６ ７
江西省 －０．５８９４９０ －０．１５６３８ －０．２６３３９０ －１．００９２６０ １９
山东省 －０．６４０５４０ １．２３９１２３ １．４３２３４４ ２．０３０９２７ ６
河南省 ２．０９６０６３ －０．８８１１３０ －１．０２２７４０ ０．１９２１９３ １０
湖北省 －０．５３３１６０ ０．０４４４４５ ０．２７５７５５ －０．２１２９６０ １３
湖南省 －０．２５２０２０ －０．８０９４２０ ０．５９１５４３ －０．４６９９００ １５
广东省 －０．６５３８６０ ３．４７６４４５ １．６６５２３９ ４．４８７８２４ １
广西壮族自治区 －０．８２６５６０ －０．０６１７３０ －０．２３０６３０ －１．１１８９２０ ２３
海南省 －０．５９４４２０ －０．０４９０１０ －０．８７６７４０ －１．５２０１７０ ２８
重庆市 －０．２９３５２０ ０．０１７５０９ －０．６９１２２０ －０．９６７２３０ １８
四川省 －０．６６３６００ ０．１０７８８９ ０．３９８８８３ －０．１５６８３０ １２
贵州省 －０．８５１１４０ ０．０４５４１０ －０．６８４５１０ －１．４９０２４０ ２７
云南省 －０．８９７６００ －０．１２４５９０ ０．００５５４０ －１．０１６６５０ ２０
西藏自治区 －０．８９５６８０ －０．８３２６２０ －０．２２１９００ －１．９５０２００ ３１
陕西省 －０．７９０６５０ ０．０１５０６９ －０．２９２８５０ －１．０６８４３０ ２２
甘肃省 －１．０４５０００ －０．１３３３００ －０．２９７６７０ －１．４７５９７０ ２６
青海省 ０．８６５４２８ －１．７７６６１０ －０．６３９０００ －１．５５０１８０ ３０
宁夏回族自治区 －０．１３７４１０ －０．４９１６１０ －０．９４０４６０ －１．５６９４８０ ２９
新疆维吾尔族自治区 －０．１５４９４０ －０．３４４１００ －０．６８０７４０ －１．１７９７８０ ２４

　　从第２主成分的得分（表６）来看，全国有１１个省份的得
分高于全国平均水平，最高得分为广东省，为３．４７６４４５，最低
得分为青海省，为－１．７７６６１０。我国农村电子商务行业发展
已经具有一定的成效，电子商务平台已有了一定数量，蕴藏了

一定的发展潜力。但广大的西部省份与广东省、北京市、上海

市、山东省等东部省份相比，仍存在巨大的差距。分析得分较

高的地区发现，这些地区或者是中国的经济重镇，或者是沿海

开放城市，在商贸流通等领域资源丰富，优势明显，电子商务

承载力较强，促进了电子商务行业的蓬勃发展。而广大的西

部省份受意识观念等因素的影响，现代化程度较低，农村电子

商务也是近２年才开始成为经贸领域的发展重点，网站建设
规模和电子商务交易总量还明显不足，电子商务综合实力与

经济发达省份和科技实力较强地区还有很大差距。

从第３主成分的得分（表６）来看，得分高于全国平均水
平的省份为１３个，最高得分为江苏省，为３．１２３９７２，最低得
分为河南省，为－１．０２２７４０。得分较高的省份表明城镇化基
础设施水平较高，农村地区基础交通设施和通信网络程度较

为完善，信息化水平较高。广东省、北京市、江苏省、浙江省等

经济环境与电子商务环境较好的地区该得分都较高，说明电

子商务的发展有赖于相关配套设施和支撑产业的发展，而基

础配套设施健全的地区电子商务整体水平也较高，他们之间

是相互协同、相辅相成的。表明西部农村地区的交通通信网

络、物流配送体系和互联网应用程度还有明显的不足之处，电

子商务相关支撑环节实力较为薄弱。

２．２　农村电子商务发展水平聚类分析
为了便于比较不同省（市）农村电商务发展水平与其他

省份的差异性和相似性，依据主成分分析的结果对３１个省份
的农村电商务发展水平进行聚类分析，分析结果见表７。根
据聚类分析结果来看，３１个省（市）在农村电子商务发展水平
可以分为３个类别。第１类别包括８个省份，分别是北京市、
天津市、上海市、江苏省、浙江省、山东省、福建省、广东省。其

中上海市、江苏省、浙江省、山东省均为华东地区省份，是我国

电子商务发展程度最高、影响力最大的地区，发展壮大了阿里

巴巴、苏宁易购、携程旅行网等全国知名的电子商务平台。另

外“淘宝村”数量众多，电子商务渠道下沉明显，产业聚集度

非常高，逐渐形成了品牌效应和规模效应。以北京市、天津市

为核心的华北地区发挥政治、文化、经济等领域优势，发挥工

业、大宗商品及农产品等产业优势，促进了周边地区电子商务

的快速发展。广东省依托开放的经济、便利的交通和高新科

技优势建立了电子商务与实体经济相融合的发展机制，大型

传统制造业电子商务规模不断扩大，Ｂ２Ｂ网站交易额在全国
处于领先水平，与长三角、京津冀地区并列成为我国电子商务

发展的三大增长极。福建省连接着长三角和珠三角，是海上

丝绸之路的起点，制造业发达，促进了跨境电子商务企业的发
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表７　不同省（市）聚类分析结果

地区
聚类

类别
地区

聚类

类别
地区

聚类

类别

广东省 １ 河北省 ２ 海南省 ３
江苏省 １ 河南省 ２ 广西壮族自治区 ３
浙江省 １ 辽宁省 ２ 新疆维吾尔自治区 ３
上海市 １ 四川省 ２ 山西省 ３
北京市 １ 湖北省 ２ 甘肃省 ３
山东省 １ 安徽省 ２ 贵州省 ３
福建省 １ 湖南省 ２ 青海省 ３
天津市 １ 内蒙古自治区 ２ 宁夏回族自治区 ３

黑龙江省 ２ 西藏自治区

重庆市 ２
江西省 ２
云南省 ２
吉林省 ２
陕西省 ２

展。由此来看，第１类地区逐渐形成了网上聚集规模化，“网
商驱动”是该类电子商务发展的主要途径，电子商务产业水

平整体较高，已经成为当地生产生活方式变革的重要力量和

支柱产业。

第２类别包括１４个省份，分别是四川省、湖北省、湖南
省、安徽省、辽宁省、吉林省、黑龙江省、重庆市、内蒙古自治

区、河北省、河南省、陕西省、江西省、云南省。华北、东北、中

南地区省分占绝大多数，这些省份的经济成分虽没有第１类
地区活跃，电子商务基础较第１类地区稍显逊色，但正处于电
子商务快速发展的阶段。首先，这些地区大都在农业、工业等

传统产业领域具有较强优势，再加上经济发展水平处于全国

中上游水平，在推动经济转型、产业升级的过程中电子商务迅

速发展起来。各地积极整合政府公共资源和市场服务资源，

在政策优化、平台建设、技术应用等方面的推进效果良好。电

子商务试点和园区建设工作已经大规模展开，河南省逐渐确

立了自己电子商务物流的中心地位，河北省以优势行业为基

础建立了各类大宗商品交易平台，安徽省多个市县被列为国

家农村商务信息服务试点县，湖北省、湖南省等地也通过电子

商务示范基地建设推动了电子商务及相关产业快速发展。农

产品电子商务发展已经具有一定的影响力，河南省的“中华

粮网”是全国最大的粮食行业网上交易平台，辽宁省通榆通

过组建电子商务发展中心，推动当地农产品直销，已经成为县

域电商的典型代表。同时，这类地区逐步呈现出“网购驱动”

的电子商务发展趋势。２０１３年，内蒙古自治区就已跻身全国
县域网购指数的前１０名，排名第９位，除此之外，重庆市、云
南省、湖南省、河南省等也均有入围［１２］。这些省份由于受到

经济发展环境和社会发达程度的限制，电子商务产业规模上

与第１类地区相比稍有落后，但也都已经迈开了电子商务建
设的步伐，再加上二、三线城市的迅速崛起，消费者需求日益

扩大，购买潜力巨大，电子商务发展前景向好。

第３类别包括９个省份，分别是海南省、贵州省、广西壮
族自治区、甘肃省、山西省、青海省、宁夏自治区、新疆维吾尔

自治区、西藏自治区。这些地区大都是我国的偏远地区，基础

设施建设较为落后，社会发展较为闭塞，一定程度上阻碍了电

子商务的发展。从目前电子商务发展的趋势来看，这些地区

依然大有可为。这些地区农业基础稳固，具有农产品原产地

的优势，为电子商务发展开辟了新的路径。目前，这些地区开

展电子商务大多是借助第三方平台进行，自身电子商务基础

设施还较为落后，从“淘宝”平台的销售情况来看，新疆维吾

尔自治区的红枣、核桃、葡萄干，西藏自治区的冬虫夏草、藏红

花，青海省的枸杞，山西的枣、苹果，贵州省的牛肉、辣椒，广西

与海南省的水果都是卖得最好的［１３］。说明消费者对原产地

农产品的需求量是巨大的，因此３类地区原产地农产品品牌
树立和推广是电子商务发展的重要方向。这类地区丰厚的资

源和落后的流通体系之间的矛盾是这类地区电子商务发展面

临的主要矛盾。

３　结论

本研究运用实证分析方法探究了我国不同省份农村电子

商务发展水平以及差异。研究结果表明，我国农村电子商务

发展水平存在地域上的差异性，同时在不同因子之间也存在

差异性。通过研究分析，可以更好地采取针对性的措施促进

我国农村电子商务发展水平的提高。

首先，通过实证分析表明，我国农村电子商务的发展水平

存在区域上的层次性。研究结果表明，我国农村电子商务发

展水平大致分为３个层次，第１类地区发展水平较高，第２类
发展前景乐观，第３类地区发展较为落后。因此，针对不同的
发展水平应该采取不同的措施进一步提升农村电子商务的发

展水平。对于发展水平较高的第１类地区应该积极创新发展
模式，走集约化发展道路，第２类地区应该进一步激发电子商
务对农村发展的活力，扩大电子商务在农村经济发展的重要

性，第３类地区应该加快转变发展观念，加强国家政策扶持，
加大要素投入。

其次，从社会发展因子来看，农村电子商务发展水平较低

的原因在于通信基础设施建设水平相对落后，交通通信便利程

度普遍偏低，农村现代化水平较低，环境较为封闭，大多数农民

依然习惯于自给自足的生活方式。从行业发展因子来看，农村

电子商务发展水平较高的地区拥有丰富的商贸流通资源，电子

商务承载能力较强，同时较强的科技实力为电子商务发展的网

站建设等行业需要提供了支撑。从信息化发展因子来看，农村

信息化发展水平是影响农村电子商务发展的重要因素，互联网

技术较发达的地区电子商务发展水平通常较高。

　　农村电子商务的发展对于经济社会的发展具有至关重要
的作用，也是推进“互联网 ＋”战略的重要组成部分，是提高
农民收入，促进农业现代化，以及全面建成小康社会的重要保

障措施。因此，农村电子商务发展水平较低的地区，要创新发

展理念，增强企业、民众对电子商务的认识，让“互联网 ＋”及
电子商务在经济中的地位与作用应该得到根本性的重视，积极

对传统产业进行改造升级，运用“互联网＋”积极打造新的商
业业态和模式，“互联网技术＋商业模式＋创新思想”三位一
体，加强顶层设计，做到科学发展；积极构建“电子商务平台＋
企业”Ｏ２Ｏ模式，以电子商务综合服务商作为驱动，带动农村
电子商务生态发展，“企业＋行业协会＋电子商务平台”相互
作用，实现Ｏ２Ｏ线上线下互动；建立政、会、企、学产学研协同
发展机制，积极开展电子商务交流与合作，建立政府、企业、专

家等各个层面的对话机制；强化品牌意识，提升产品质量；不断

加大电子商务人才、资金、技术等要素投入；强化道路信息基础
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设施，建立健全物流配送体系，优化电子商务发展环境。
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产业链组织中的农户交易行为研究
———基于１７８户蔬菜种植农户的调查

吴　琪
（南京农业大学经济管理学院，江苏南京２１００９５）

　　摘要：农业产业链组织模式多样，农户加入产业链后行为也会发生变化，以往的研究中关于农户行为的计量方法
基本采用单一的传统回归，本研究考虑到产业链组织与其他因素的交互作用，从产业链视角，基于１７８户蔬菜种植户
的调查数据，探讨产业链组织对农户组织交易行为的影响。研究结果表明，农户与组织交易的比例受到决策者年龄、种

植面积、农户品牌态度、政府支持力度、规范生产以及产业链组织模式的显著正向影响，而决策者受教育水平和收入结构

对交易比例影响不显著，同时产业链组织分别与农户品牌态度、政府支持和规范生产对农户交易行为产生了正向的交互

影响。根据研究结果提出在发展产业链的同时需要着重加强品牌宣传、推广标准化生产、落实政府政策的建议。
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　　农业产业链起源于上世纪５０年代的美国，并扩散到世界
各地得到快速成长。伴随着我国农业现代化建设逐步加快，

实践证明产业链在降低交易成本，提高产品竞争力，为农户增

收和实现农业的可持续发展等方面有着重大作用，农业产业

链在我国也得到了越来越多的关注。农业产业链组织作为一

种新兴的农业经济组织，涉及农产品生产、加工、销售各个领

域以及链条上的多个经济实体。至２０１６年年底，农民合作社
中有５３％发展加工流通，７．８万家规模以上农产品加工企业

延长农业产业链［１］。农业产业链中涉及到各个参与主体：农

户、中介组织和涉农企业等，其中农户和企业在加入蔬菜产业

链后，他们所拥有的生产资源、生产技术等将会发生改变，或

者提高所拥有资源的使用效果，从而导致农户、企业供给行为

的改变［２］。另外，产业链组织模式的多样性也导致了不同产

业链组织中的农户行为存在着差异，研究产业链中的农户行

为有着重要意义。

农户是农业产业链的参与主体，农业产业化组织的本质

是实现农户从事专业化经营的一种交易协调机制，是农户为

了实现专业化生产而与相关企业、合作组织或相互之间进行

的交易活动的协调方式或契约关系［３］。学者们对产业链组

织与农户之间交易关系的研究主要有以下几个方面，一是从

农户对不同交易方式的选择及其影响因素，二是基于新制度

经济学的原理，分析交易成本对交易关系的影响［４－９］。前人

研究通常将农户的交易行为定义为二元变量，实际上并不是
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