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的制定可以打破传统金融行业自律的短板，充分发挥行业协

会优势，实现行业自律，从侧面对农村互联网金融行业进行监

管创新。另外，从监管部门角度而言，尊重农村互联网金融行

业发展规律，让市场发挥资源配置作用，促使行业积极创新、

完善管理，通过行业自律形式促进农村互联网金融发展，一方

面可以最大限度提升农村互联网金融行业发展空间，另一方

面可以降低监管部门监管压力，实现双赢。
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我国田园综合体的商业模式及案例

冯春林
（安徽商贸职业技术学院，安徽芜湖２４１００２）

　　摘要：田园综合体是我国农村为适应农业供给侧结构性改革而创新的新经济和新业态。田园综合体本质上是一
种商业模式创新，可以从价值主张、资源与能力、顾客体验价值、成本结构、收入结构等方面构建其商业模式框架。结

合案例研究发现，经营主体在田园综合体商业模式构建与实践过程中，应创建个性化的价值主张，努力提升资源整合

与创新能力，主动创造高质量的顾客体验价值，用心构筑低成本发展基础，积极践行开放式创新。
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　　十九大报告“深化供给侧结构性改革”部分指出，我国经
济体系建设的主攻方向是要提高供给质量。在农业方面，十

九大报告在“实施乡村振兴战略”部分提出，“需要建立现代

农业产业体系，促进农村一二三产业融合发展”。田园综合

体是在新时代社会背景下，为提高农业供给质量、构建农业供

给质量体系、解决“三农”问题等而诞生的新经济和新业态。

国内学者对田园综合体作了有益研究。卢贵敏研究了田园综

合体建设试点的理念、模式和思路［１］。李青海研究了发展田

园综合体的战略意义［２］。张海东等学者研究了田园综合体

的建设举措与应用等［３－６］。回顾已有文献发现，国内学者的

研究主要集中在田园综合体的概念与内涵、建设措施等方面。

田园综合体是一种新业态新模式，其本质上就是一种商业模

式创新，国内学者还没有对田园综合体的商业模式开展研究。

本研究在对田园综合体进行多维度分析的基础上，构建我国

田园综合体商业模式框架，并通过案例对商业模式框架进行

验证，进而归纳结论与启示。

１　我国田园综合体的多维度思考

２０１７年中央一号文件提出田园综合体概念，并将田园综
合体建设作为新农村综合建设改革试点。国内学者对田园综

合内涵有如下深刻认识。于小琴认为，田园综合体是在特定

空间环境基础上，结合当地农林牧渔业生产，充分利用农林景

观的独特性，将自然资源与环境资源有效开发的一种新的综

合体形式［７］。田园综合体的内涵已经延展到农业、农村和农

民问题，田园综合体不是一个简单的农业公园、农家乐、旅游

度假区等，而是农村新型城镇化建设的创新，它是继美丽乡

村、特色小镇之后，又一个推进新农村建设的国家方略［８］。

１．１　田园综合体是适应农业供给侧结构性改革的新业态和
新模式

当前农业的主要矛盾较复杂。从供求关系来看，阶段性

的供过于求与结构性的有效供给不足同时并存。分析其矛盾

的主要方面，则出现在农业供给侧方面，表现为农业供给质量
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不高。因此，国家从战略的角度提出，支持有条件的乡村建设

田园综合体，以此作为农业供给侧结构性改革的新措施。须

要从战略高度再认识田园综合体，它是中国特色社会主义事

业进入新时代，中国经济新常态背景下，通过全面审视农业、

农村和农民问题而提出的创新发展战略。从实践角度来看，

田园综合体是在坚持兴农、富农的前提下，在保障农产品供给

总量的基础上，提高农业供给质量的改革与创新。同时，田园

综合体能促进区域产业融合发展，提高农业产出质量，有利于

构建现代农业供给质量体系。因此，田园综合体是农业适应

供给侧结构性改革的新业态和新模式。

１．２　田园综合体的核心是区域产业群
田园综合体能促进农村区域一二三产业融合发展，优化

区域农业产业结构。田园综合体集合了区域产业群，是区域

产业群的共生体。区域产业群内的核心产业是区域优势产

业，该产业能促进农业发展，提高农业综合效益，有利于实现

农业现代化。区域产业群内支撑产业是指依赖区域特色田园

资源，能体现当地农业特色的支柱产业。区域产业群内的配

套产业是指支持田园综合体发展，推动农业与旅游、教育、文

化、休闲、健康等“三产”融合，促进农村电商、物流发展的相

关产业。区域产业群内的衍生产业是指以特色农业以及创意

农业成果转化为投入要素的产业。区域产业群是田园综合体

的核心，区域产业群共生共荣，加速了产业融合，促进了农村

“三产”发展，提升了农业现代化水平。

１．３　田园综合体的价值是顾客体验
体验价值即顾客价值。Ｈｏｌｂｒｏｏｋ认为体验价值是一种相

对产品偏好产生的相对性的价值体验。体验价值的大小取决

于多种因素，如产品与顾客之间的互动结果，还有顾客对产品

本身产生的偏好大小以及顾客在消费过程中对产品认知体验

程度等。田园综合体依托区域特色农业、丰富自然资源，让顾

客回归田园、回归自然，体验大自然的原始馈赠，提升顾客体

验价值。田园综合体通过设计循环农业、创意农业以及农事

体验项目，让顾客参与文化体验、旅游体验、健康体验、养生体

验、趣味农事体验等多种互动性体验，让顾客不仅在身体上获

得放松和保健，还能在精神上获得享受和愉悦，全方位提升顾

客体验价值。

１．４　田园综合体的支撑是配套体系
田园综合体的运行需要多个支撑配套体系，该支撑配套

体系包括硬件建设和软件建设。完善相关支撑配套体系建设

是田园综合体建设的重要先决条件。该支撑配套体系包含以

下几个方面：第一，生产体系方面。加强基础设施建设，包括

基建、供水、供电、通信、污水垃圾处理等设施建设。做好游客

集散应急处理，加强公共服务配套设施建设等。第二，产业体

系方面。加强创意农业发展，促进产业融合。鼓励发展新业

态，加强企业品牌建设并注重营销管理等。积极推进农村电

商和物流服务发展，加速城乡经济一体化进程。第三，经营体

系方面。激活多元主体参与经营，支持龙头企业成为经营主

体。鼓励集体组织参与经营，壮大集体经济。支持农户投资

入股或选择自主创业等。加强土地流转，鼓励适度规模经营，

将因土地流转而析出的富裕劳动力纳入田园综合体建设，多

渠道增加农民收入。第四，生态体系方面。做好生态资源保

护，加强农业环境综合治理，做好废物利用和无害化处理。第

五，服务体系方面。加快公共服务平台建设，聚集各种生产要

素，如资本、信息、人才等，做好生产要素供给服务。完善公共

设施，增强公共服务管理能力，提高服务效率。第六，运行体

系方面。加快培育地方龙头企业、农村合作社等集体组织并

让农民成为田园综合体市场主体。发挥政府在运行体系中的

政策引导及监督管理职能，须要创新运行模式，通过合作化、

入股等形式保障农民在田园综合体中获取利益。

２　我国田园综合体商业模式框架

构建商业模式须要根据市场状况，将企业资源与能力转

化为经济利益，为企业创造价值。Ｊｏｈｎｓｏｎ认为，商业模式是
由客户价值主张、盈利模式、关键资源、关键流程４个要素组
成，构建出创造和传递客户以及企业价值的有机系统［９］。

Ｄｅｍｉｌ等通过研究商业模式创新，创建了商业模式的“收入 －
成本－组织－价值”模型［１０］。本研究根据Ｊｏｈｎｓｏｎ的观点［９］

并借鉴Ｄｅｍｉｌ等的研究模型［１０］，构建出田园综合体的商业模

式（图１）。

２．１　价值主张
价值主张即回答“为谁创造价值”以及“提供什么价值”２

个关键问题。价值主张内涵可以比对市场营销的市场定位内

涵的解读，它是商业模式的核心要素之一。田园综合体的服

务对象不仅仅是顾客（客户），还包括原居民（特别是农民）和

社区等利益相关者。在顾客层面，田园综合体建设须要关注

顾客体验价值，要让顾客在回归田园、亲近自然的同时，身心

获得愉悦和满足。在原居民层面，田园综合体一方面须要关

注农民的就业问题，还须要创造有利条件，鼓励农民开展诸如

农家乐等经营形式的自主创业，多渠道增加农民收入。另一

方面，建成的田园综合体能让原居民在本地实现享受新型城

镇化带来的红利。在社区等利益相关者层面，田园综合体建

设须要关注的是自然资源价值挖掘、土地集约化经营、基础设

施配套改善、文化价值的提炼等。对接美丽乡村建设和特色

小镇建设，提升农村区域综合建设的内涵与层次。

２．２　资源与能力
为实现上述价值主张，田园综合体经营主体（企业、集体

组织等）须要具备使用相关资源的能力。这些资源与能力可

以归纳为以下几个方面：第一，资源获取能力。田园综合体的

建设须要获取各种资源，如自然资源、资金与政策等。其中，

自然资源方面，须要根据农村自然资源禀赋挖掘自然资源经

济价值，如可以开发观赏型的花果园、苗木园、花卉园等，还可
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以开发农家风情的庄园、名宿群以及特色农事体验园等。另

外，资金与政策方面，须要积极争取新农村建设项目相关配套

资金以及政策性财政补贴等。第二，资源整合能力。田园综

合体是多个产业和配套的集合体，须要加强各种资源的整合，

实现“一、二、三产”融合和“生产、生活、生态”和谐发展。第

三，资源利用能力。一方面须要具有创新现有资源利用方式

的能力，如江苏省无锡市阳山田园东方项目在尊重阳山自然

生态、历史文化的基础上，对原来的旧居采取“修旧如旧”的

方式，进行修缮与保护，充分挖掘村庄古井、池塘与原生树林

等自然资源价值。另一方面须要创建新资源的能力，如无锡

市阳山田园东方项目在给当地老房屋作规划设计与重建时，

将新业态、新项目植入其中，实现资源创新利用。

２．３　顾客体验价值
顾客体验价值是田园综合体商业模式的重要组成要素，

是田园综合体商业模式成功的关键。质量管理、服务管理、人

力资源和信息管理等构成了顾客体验价值创造源。田园综合

体为顾客提供高质量的顾客体验价值途径可以归纳为以下几

点：第一，提高田园综合体产品供给质量。在循环农业的利

用、创意农业的设计、体验农业的管理等方面注重全面质量管

理，提升品牌价值。第二，做好服务管理。在田园综合体运营

过程中，优化业务流程，提升服务效率。加强田园综合体服务

人员培训，提升他们的服务意识与服务能力。第三，加强基础

配套建设。与建设田园综合体相配套的旅游、地产、交通以及

基础设施建设，其发展与完善程度直接影响到顾客的体验价

值。另外，农村电商、农村物流发展能有效提升相关产品的服

务质量，增加顾客体验价值。

２．４　成本结构
降低成本并以低成本获取生存和发展契机，对田园综合

体商业模式实践十分重要。田园综合体在实现顾客体验价

值，保障顾客体验价值不“缩水”的前提下，须要创新低成本

价值链，构建低成本结构。第一，企业须要设计一个成本目

标。根据价值主张，深入分析价值创造及价值获取过程中的

成本构成，确立低成本目标。第二，降低资源获取和资源利用

过程中的成本。一方面充分利用自然资源禀赋，做好自然资

源潜在价值挖掘。在实现资源使用价值最大化的同时，降低

资源开发利用成本。另一方面在相关产品设计、开发、采购、

销售及售后等价值创造过程中，找到内部价值与成本目标不

匹配的部分，进行必要的删除或修正［１１］。

２．５　收入结构
持续获取收入并提高盈利能力，是田园综合体商业模式

成功的必备条件。田园综合体的收入结构可以分为田园综合

体的经营主体（企业或者集体组织）、农民、社区及其他利益

相关者等几个层面。第一，田园综合体的经营主体层面。因

提供顾客体验价值的经营活动而给企业带来稳定的收入，为

企业进行高质量供给创新提供动力，有利于企业长远发展。

第二，农民层面。农民因土地经营权流转而获得相应收入的

同时，依靠就业与创业获得另一份丰厚的收入。另外，因田园

综合体具有外部性，农民在田园综合体建设中享受到新型城

镇化带来的繁荣与文明进步，获得一份无形的精神收益。第

三，社区及其他利益相关者层面。田园综合体建设改善了社

区建设的硬件与软件，同时美化了环境、改善了生态。田园综

合体能促进区域“三产”互融和“三生”同步协调发展，能推进

美丽乡村建设，有利于加快实现乡村振兴战略。

３　案例分析

自财政部颁发《关于印发＜开展农村综合性改革试点试
验实施方案＞的通知》（财农〔２０１７〕５３号）以来，全国多省份
积极开展田园综合体农村综合改革试点。建设相对成熟的田

园综合体有江苏省无锡市阳山田园东方综合体、上海市金山

区田园综合体、安徽省肥西县“官亭林海”综合体、黑龙江省

“稻”梦空间综合体、四川省成都市红光镇多利农庄综合体

等。本研究选取无锡市阳山田园东方田园综合体作为案例，

分析其商业模式实践。选取该田园综合体作为分析案例的原

因主要有２点：一方面，该田园综合体建设时间早，知名度较
高且信息披露较完整，便于进行系统性的信息收集和整理；另

一方面，该田园综合体致力于商业模式创新与实践，其商业模

式相对成熟，具有示范性和代表性。

３．１　无锡市阳山田园东方综合体纵览
无锡市阳山田园东方综合体建设于无锡市惠山区阳山

镇。２０１３年１２月，阳山田园东方总体规划得到政府部门通
过。项目规划建设总面积 ４００多 ｈｍ２，其中一期建设用地
２０ｈｍ２，用于示范区建设。由东方园林产业集团投资 ５０亿
元，建设以生态农业为主题的田园综合体。

无锡市阳山田园东方综合体定位于构建集现代农业商业

化，乡村旅游休闲、度假、农事娱乐体验以及田园生态享乐居

住等功能于一体的复合体。支撑该复合体的资源与产业主要

包括高效农业、文化旅游及居住社区。农业方面，依托本地优

质水蜜桃资源将现代农业商业化。文化旅游方面，建设生态

自然型和多样性的旅游产品和度假休闲产品。如主题乐园、

民宿群、营地、度假村、精品酒店等。居住与社区建设方面，建

设服务于原居民、新居民及游客群的田园生活方式的新社区

和特色小镇。

无锡市阳山田园综合体设计方面坚持以人为本，尊重自

然的原则，将生态、环保理念融入设计理念中。在无锡市阳山

田园综合体建设方面充分利用当地水蜜桃文化资源，对自然

资源进行原址保护，对老旧建筑进行修复和加固，保留原有历

史风貌。

无锡市阳山田园东方综合体在建设与经营过程中获得地

方政府的大力支持，主要支持措施有：一是为田园东方综合体

项目做好区域土地规划、产业规划、社会规划等整体规划。二

是为田园东方综合体项目做好农业土地、建设用地以及国有

资源的收储、转让或授权。三是完善田园东方综合体项目配

套的市政和交通基础设施配套建设。四是协助申请并落实优

惠政策与政策补贴。五是参与田园东方综合体项目开发过程

与运营管理监督。六是做好原居民的安置和提供企业银行贷

款担保等。

３．２　无锡市阳山田园东方综合体商业模式要素
３．２．１　价值主张　无锡市阳山田园东方综合体践行“发现
自己，分享快乐，触摸自然，播种希望”的价值主张。通过田

园、农趣、生态、有机、阳光、健康等系列价值诉求与顾客体验

有机结合，实现顾客体验自然生态，“回归田园”和“回归乡

土”的价值诉求，让顾客身心获得满足。相较于其他田园综
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合体的价值主张，无锡市阳山田园东方综合体价值主张内涵

要义更具有“田园”和“乡土”特色（表１）。

表１　我国部分田园综合体价值主张内涵要义及依托的特色农业

田园综合体名称 价值主张内涵要义 特色农业

无锡市阳山田园东方 回归田园乡土 水蜜桃

上海市金山区综合体 体验渔家生活 渔业

肥西县“官亭林海” 享受生态园林 林业

黑龙江省“稻”梦空间 分享稻田王国 水稻

成都市红光镇多利农庄 体验小镇生活 有机农业

　　注：资料为公开资料，经整理得。下同。

３．２．２　资源与能力　无锡市阳山田园东方综合体在资源获
取与资源整合利用方面进行了成功实践，说明无锡市阳山田

园东方综合体的经营主体具有较强的能力。第一，资源获取

和挖掘能力。无锡市阳山镇有万亩桃林，素有“中国水蜜桃

之都”美誉，且阳山镇拥有大小阳山的死火山风貌、优美的生

态自然景观，另外还有千年古刹禅宗寺、百年书院等人文建

筑。资源禀赋给田园东方综合体的设计与建设带来了丰富的

灵感。一方面，在尊重自然、尊重历史、尊重生态的原则下，对

阳山镇本地生态自然景观和人文建筑在建筑形态、空间格局、

原生植物等方面进行了最大程度的保护。对无法保护的自然

资源进行改造和再利用。另一方面，将现代新业态、新活动有

机“植入”古建筑，实现不同业态在空间上进行对接，实现历

史文化与现代文明相交融。除获取自然资源之外，无锡市阳

山田园东方综合体建设获得了地方政府的大力支持。第二，

区域产业融合能力。推进区域产业群建设，实现区域核心产

业、支撑产业、配套产业、衍生产业共生共荣是无锡市阳山田

园东方综合体成功的关键。阳山镇拥有丰富的旅游产业，建

设有自然资源旅游产品和人文资源旅游产品。另外，阳山镇

的宜居宜业地产，是田园综合体建设的重要补充。区域产业

布局和产业空间聚集实现了田园生产、田园景观以及田园生

活的有机结合（图２）。

３．２．３　顾客体验价值　无锡市阳山田园东方综合体通过发
展循环农业和创意农业，提高顾客体验价值。在循环农业方

面，根据循环利用原理和物质再循环设计与应用技术将资源

利用效益最大化。如阳山田园综合体建设过程中，在对老旧

倒塌的古屋进行修缮时，对老瓦、青砖、枯木、石料等都进行了

保存，并再利用到修旧屋和重新设计的建筑中，此类物件承载

着历史和人们的记忆。在创意农业方面，根据创意产业的思

维有效地将科技和人文融入审美体验、农事体验，实现提高顾

客体验价值目的。如无锡市阳山田园东方综合体创新设计了

８个新业态，每个新业态都有个性化的顾客体验价值和创意
农业项目（表２）。

表２　无锡市阳山田园东方综合体新业态的顾客体验价值及创意农业项目

新业态 顾客体验价值 创意农业项目

田园生活馆 回归田园，生态宜居 蜜桃故事馆；田园生活展示区；路亚展示馆；文创产品售卖

飨餐厅 有机采摘，乐食田园 有机无公害蔬菜采摘；天空菜园

华德福学校 尊重自然，贴近田园 孩子快乐学习；田间嬉戏；与动物为友

小农夫文化集市 乐活集市，乐享生活 古朴老屋；特殊农产品；精致农艺品；新鲜农产品交易

井咖啡 保留传统，分享现代 老水井；传统与现代交融；节能减排示范

拾房书院 质朴守真，流连忘返 古村院落；古屋器皿；文房四宝

原舍民宿 原乡房子，贵田园居 乡村民宿；田园摘采；农家宴；民宿群

绿乐园 手工打造，原生材料 白鹭牧场；小蚂蚁王国

３．２．４　成本结构　构建低成本结构是无锡市阳山田园综合
体成功实践的重要基础。一方面，田园综合体建设在农用土

地、建设用地的征用、转让等方面得到地方政府的大力支持。

国有自然资源的收储、授权开发同样获得地方政府的大力支

持。另一方面，降低项目开发成本。无锡市阳山田园综合体

依托地方“水蜜桃”特色产业，充分发掘自然资源价值和人文

资源价值，并将上述资源有机“嵌入”综合体农业创意项目建

设中，实现最大程度保护自然和生态目的的同时，节约了项目

开发成本。农民参与田园综合体的建设与运营，既解决了农

民就业及农民增收问题，又降低了农民本地就业与创业成本。

在尊重自然、尊重生态、尊重历史的项目建设理念下，自然资

源不仅得到了最大程度的保护，充分发挥了自然资源的社会

经济价值。在综合体建设与运营过程中，保护自然、保护生态

的理念深入人心，有益于地方自然资源的保护和生态环境的

改善，降低了田园综合体建设的社会成本。

３．２．５　收入结构　收入结构可以从不同主体开展分析。从
田园综合体经营主体方面看，无锡市阳山田园综合体经营的

项目包括农业、文化旅游、社区管理服务以及宜居地产。前期

建成项目已运营，从经营效果来看，单纯的农业、文化旅游在

田园综合体建设初期难以支撑项目建设需要，宜居地产是项

目前期经营收入的主体［１２］。宜居地产不仅是当前收入的主

要来源，而且还能满足解决田园综合体因产业聚集而出现人

口增长问题的迫切需要。从农民方面看，作为原居民不仅增

加了多种收入，还享受到新型城镇化带来的福利，农民的生活

水平和生活质量得到明显提高。另外，农民的精神面貌和思

想观念也同步得到改变与进步。从社区和其他利益相关者来

看，来无锡市阳山镇就业、创业以及返乡工作的群体，都是无

锡市阳山田园东方综合体的新居民。他们的收入得到提高，

促进综合体进一步发展。现在的无锡市阳山镇呈现产业兴、

生态好、农村美、农民富的新景象，阳山田园综合体已经成为
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无锡市阳山镇一张醒目的名片。

４　结论与启示

商业模式作为一种分析工具，其关键在于商业模式要素。

我国田园综合体的商业模式正处于积极探索与试验应用阶

段。本研究结合上述分析和成功案例分析，在我国田园综合

体的商业模式构建与实践应用上总结出如下主要结论。

４．１　创建个性化的价值主张
田园综合体须要有机“嵌入”农村地方产业体系和生态

体系。创建个性化的价值主张，前提是须要分析田园综合体

的原居民、新居民以及外来游客（顾客）需求的异质性和复杂

性，挖掘其没有被满足的需求。根据农村的地方自然资源禀

赋、文化历史、特色产业、优势农业、社会习俗等，提炼符合现

代新农村建设理念的个性化价值主张。在实践过程中要以自

然村落或特色片区为建设区域，围绕有基础、有特色、有潜力

的农村和产业，建设集循环农业、创意农业和农事体验于一体

的综合体，践行其个性化的价值主张。

４．２　升资源整合与创新能力
综上分析可知，田园综合体经营主体须要具备资源获取、

资源整合利用、资源再创新等能力。因此，须要提升田园综合

体经营主体的资源整合与创新能力。第一，做好田园综合体

建设顶层设计。制定田园综合体的功能定位和模块规划，实

现“三产”融合和“三生”发展。第二，做好田园综合体经营管

理。致力于循环农业、创业农业、农事体验项目创新，提升产

品核心价值，打造品牌效应。加强综合体经营管理能力，提高

服务效率，提升服务质量。第三，获取政策支持。在田园综合

体建设与经营过程中，要积极争取地方政府的大力支持，获取

财政支持和政策补贴等。

４．３　创造高质量的顾客体验价值
田园综合体经营主体须要多维度创造高质量的顾客体验

价值：第一，创造功能性顾客体验价值。功能性顾客体验价值

主要是由产品本身的属性决定的［１３］。因此，可以创新包括产

业形态、农业科技形态、服务形态、农耕文化形态、生态形态等

在内的创意农业项目，创造高附加值的功能性顾客体验。第

二，创造情感性体验价值。在田园综合体经营过程中须要加

强员工培训，提升员工服务能力，鼓励员工与顾客互动，创造

并传递顾客在体验过程中的愉悦感，要求员工与顾客之间建

立良好关系与氛围［１４］。第三，创造社会性顾客体验价值。须

要创造条件加强顾客与顾客、顾客与田园综合体原居民、新居

民以及社区之间的交流与沟通。在满足顾客社交需求、创造

社会性顾客体验价值的同时，增进功能性与情感性顾客体验

价值。

４．４　构筑低成本发展基础
田园综合体的建设必须以遵循尊重自然、历史、生态原

则，以低成本的开发、经营与管理构筑田园综合体发展的基

础。在自然资源开发与利用过程中坚持最大程度的保护，即

使须要修复与重建的部分，也必须坚持就地取材、“修旧如

旧”的原则。项目建设用地与资金贷款方面应争取地方政府

更多的支持，多举措最大程度降低项目开发成本与社会成本。

在项目经营与管理上，就地安排农民就业与创业，让农民参与

田园综合体的经营与服务管理。加强内部成本管理，降低生

产、运营成本以及营销费用。

４．５　践行开放式创新
田园综合体的成功实践为经营主体（企业）、集体组织、

农民、社区、政府等利益相关者等多元主体创造收益，实现共

赢共享。为了促进田园综合体商业模式持续创新，须要突破

传统思维，要坚持共赢共享的理念，践行开放式创新。这就要

求田园综合体的经营主体重视与外部的合作，突破原有边界，

充分利用“互联网＋”及平台资源，加强同顾客、供应商、渠道
商等其他社会组织等利益相关者合作，以开放的姿态将闲置

的自然资源、人力、物力、财力等有效聚集起来作为创新投入

要素，弥补创新投入不足［１５］。
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